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مین هماهنگ زنجیره تا بهترین تامین کننده با مدیریتجهت انتخاب  استراتژیک رویکردي

 F-ANP-QFD با استفاده از روش و ویژگیهاي محصول ريسفارش مشت براساس

 
1 زهره رضایی

   2دکتر محمد جواد تارخ  ,

  

  آزاد اسلامی قزوین  ، دانشگاهرشد فن آوري اطلاعاتکارشناسی ا -1

 تی خواجه نصیرالدین طوسیدکترا دانشگاه صنع -2

  

  چکیده

توسعه ابزارهاي ارتباطی و اطلاعاتی در سال هاي اخیر باعث شده است تا شرکت  رشد و،  امروز در دنیاي رقابتی

به تبع آن بازارهاي انحصاري محلی . ها و سازمان هاي جهانی بازارهاي خود را در تمامی جهان گسترش دهند

بر این اساس سازمان ها براي ادامه حضور موفق . کاملا رقابتی جهانی داده است گذشته جاي خود را به بازارهاي

و به درستی  نیاز دارند تا براي افزایش سهم بازار خود تمرکز بیشتري بر روي فعالیت  هاي اصلی خود داشته باشند

تنوع تقاضا و  و تغییراتبراساس  براي این منظور تصیم گیران ارشد سازمانها تمایل پیدا کرده تا. مدیریت شوند

در این مقاله، یک مدل پشتیبانی تصمیم را .غیر اصلی خود را برون سپاري نمایندفعالیت هاي  نیازهاي مشتریان،

 مل ارزیابیعا .ارائه می دهیم جیره تامین هماهنگ بلادرنگ خودمختارسیستم زن در براي انتخاب تامین کننده گان،

این مدل ترکیبی از سه ابزار مفید استفاده شده در روش مدل ترکیبی که ارزیابی و موتورهاي با استفاده از  کننده

منطق فازي،  ، ( QFD)و گسترش عملکرد کیفیت)ANP(فرآیند تحلیل سلسله مراتبی : است که عبارت است از

. کندمی  نتخاببهترین تامین کننده پیشنهادي را ا و بدون دخالت انسان کار می کندکه  شده ماژولی هوشمند طراحی

ساخت محصول به سطح بندي  مشخصات طراحی مورد نیاز برايبر اساس معیارهاي پیشنهادي مشتري و درابتدا 




