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  چكيده
هــاي تــأمين، ضـمن ارائــة مــدل  پيشــينة نظـري ســرماية اجتمـاعي و آثــار اعتمــاد در نـوآوري و عملكــرد زنجيـره     يدر ايـن مقالــه پـس از بررس ــ 

مـؤثر بـر عملكـرد    ايـن موضـوع بـا تبيـين عوامـل      . شـود نـه بحـث مـي   ين زمي ـمفهومي براي بيان ارتباط ميان اين عوامل، دربـارة شـكاف موجـود در ا   
شـده، بـه   شـده و تحليـل مفـاهيم مطـرح    يابـد و بـا تشـريح ابعـاد مختلـف مـدل مفهـومي ارائـه        خصوص ادامـه مـي  زنجيرة تأمين و طرح سؤالاتي دراين

اعتمــاد چــه  -2آثــار ســرماية اجتمــاعي در عملكــرد و انتخــاب شــركاي زنجيــرة تــأمين، چيســت؟   -1: هــا پاســخ داده خواهــد شــد كــهايــن پرســش
شـود  هـاي فـوق، ايـن نتيجـه حاصـل مـي      قشي در نوآوري، افزايش هماهنگي و ارتقـاي كـارايي زنجيـرة تـأمين دارد؟ پـس از پاسـخگويي بـه پرسـش        ن

هـاي تـأمين، زمينـة مناسـبي را     دهنـدة سـرماية اجتمـاعي و تحليـل روابـط ميـان آنهـا بـا عوامـل مـؤثر در كـارايي زنجيـره            كه بررسي عوامل تشـكيل 
سـزايي در  هـاي ارتقـاي اعتمـاد و ايجـاد بسـتري مناسـب بـراي نـوآوري، نقـش بـه          سـاختن زمينـه  عاد سرماية اجتماعي با هـدف فـراهم  براي شناخت اب

هــاي در زنجيــره ياز همــاهنگ ياي بــراي حصــول ســطوح بــالاترمنظــور، اقــدامات پنجگانــهافــزايش عملكــرد زنجيــرة تــأمين خواهــد داشــت و بــدين
  .تأمين، ارائه شده است

   كليدي تكلما
 .نوآوري، كارايياعتماد، سرماية اجتماعي، زنجيرة تأمين، 
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ABSTRACT 

In this paper, the theoretical background of social capital and trust in the innovation and performance of supply chains, 
while providing a conceptual model to describe the relationship between these factors, on this are discussed gap. This 
explanation of the factors affecting the performance of a supply chain and continue asking questions and explaining 
concepts discussed various aspects of the conceptual model is presented and analyzed , response to this question will be: 
1- The effects of social capital on the performance and selection of supply chain partners, what? 2- What is the role of 
trust in innovation, increase coordination, and improve the efficiency of the supply chain? After answering the above 
questions, This result indicates that the formation of social capital factors and analyzing the relationship between the 
factors affecting supply chain performance, an appropriate context for understanding the dimensions of social capital to 
provide the fields promote trust and proper innovation will play a role in increasing the performance of a supply chain 
this purpose, five different measures to achieve a higher level of coordination in supply chains, is presented. 
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