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ز روش پژوهش ا بود. ریفراگ تیفیک تیریو مد یسازمان یبر اساس چابک یانسان هیتوسعه سرما ینیب شیاز پژوهش حاضر، پ یهدف اصل - چکیده

ره کل کارکنان ادا یمتما یباشد. جامعه آمار یم یو از نظر نوع مطالعه همبستگ یکم شده،یآورجمع یهااز نظر نوع داده ،ینظر اهداف، کاربرد

به  زیپژوهش ن نیدر ا یریگروش نمونهنفر بود.  148از جدول مورگان  یریگبا بهره زیپژوهش ن یهانفر( بود. نمونه 217همدان ) تاناس یهواشناس

 (،1392و رمضان ) یمیمق یسانان هیحاصل از پژوهش حاضر از سه پرسشنامه توسعه سرما یهاداده یآورمنظور جمعساده بود. به یروش تصادف

ها اده( استفاده شد. د2012وانگ و همکاران ) ریفراگ تیفیک تیری( و پرسشنامه مد2007) تزریاسپا یسؤال 32 یسازمان یبکپرسشنامه چا

شان داد که توسعه نها  افتهیشد.  لیچندگانه تحل ونیو رگرس رسونیپ یهمبستگ یو روش آمار 22نسخه  spss یافزار آماربااستفاده از نرم

 است. ینیب شیقابل پ ریفراگ تیفیک تیریو مد یسازمان یچابکبر اساس  یانسان هیسرما

 ریفراگ تیفیک تیریمد ،یسازمان یچابک ،یانسان هیتوسعه سرما -کلید واژه

 

 مقدمه -1

سازمان ها به شکل های مختلف و بر پایه هدف های گوناگون 

و برای مقابله با تهدیدات  ]1[ تاسیس و سازماندهی می شوند

محیطی و آسیب های سازمانی، و استفاده از فرصت ها می 

اط بایست ظرفیت ها و توانمندی های درونی خود را بشناسند، نق

نقاط قوت خود بپردازند. در این راستا  تقویتضعف را ترمیم و به 

به منظور اولویت بندی، برنامه ریزی و تصمیم گیری در حل 

مشکلات سازمانی، مدیران و گردانندگان سازمان به شناسایی 

شواهد و مدارک . ]2[وضع موجود به ویژه مشکلات می پردازند 

 یمتعدد در سازمان ها ینسازما توجود مشکلا یانگرموجود، ب

مشکلات سبب کاهش اثر  ینباشد. بدون شک وجود ا یمختلف م

 یشود. بررس یم یسازمان یو سرانجام بهره ور ییکارآ ی،بخش

( در یهفت گانه تحول ادار یبرنامه ها یبعمل آمده )اجرا یها

 یدر سازمانها یدهد که بهره ور ینشان م یرانا یمورد نظام ادار

 یشرفته،پ یورود تکنولوژ یرغمختلف کشور، علم یها کتو شر

 یاشرکت  یکآن است که  یتداشته است. واقع یروند کاهش

 ی،انسان یرویاهداف، ساختار، ن یلاز قب یسازمان، ابعاد متفاوت

 ید،با یشناخت مشکلات سازمان یدارد و برا یطو مح یتکنولوژ

ابعاد  ینز اکدام ا ره یو برا یابعاد را بررس یناز ا یکهر  یرانمد

یکی از اهداف راهبردی  یقتدر حق .]3[ یندنما یزیبرنامه ر

 یگرد یبه عبارت .]4[است  یکاستراتژ یریتمدیران سازمان، مد

 یروین یحبه کاربرد صح یادیو توسعه هر سازمان تا حد ز ییکارآ

بالطبع  شوندیها، بزرگتر مدارد. هرقدر که سازمان یبستگ یانسان

 .]5[شود یاضافه م یزن یمعظ یروین ینا شکلاتبه م

در عصر حاضر، رویکرد نوین و راهبردی به منابع انسانی 

ترین مشتریان کند که نیروهای انسانی سازمان، مهمایجاب می

ی، تلقی شوند تا با تدوین راهبردهای صحیح برای منابع انسان

زمینة نیل به اهداف سازمان، مدیریت وکارکنان تضمین 

ویژه در زمینه علم و فناوری، های محیط بهگرگونیگردد.گسترة د

های منابع انسانی ها را بیش از هر چیز به قابلیتموفقیت سازمان

وضوح متشکل از ها بهسازمان. ]1[است ها متکی ساختهآن

ها چیزی بیش از نمودارهای سازمانی هستند. موجودیت آن

، مادی و براساس منابع متعددی همچون منابع انسانی، مالی

  .]6[گیرد اطلاعاتی و دانش شکل می

 شوندیم یتلق یهرسازمان یاتیعنوان نبض حبه یانسان منابع

باتوجه به سیر جوامع بشری از مرحله سنتی به صنعتی و  .]7[

حتی به مرحله فراصنعتی و همچنین روند مستمر و مداوم تغییر 

شگرف  هایو تحول در شئونات مختلف حیات اجتماعی، پیشرفت




