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 چکیده 

نا اطمینانی سهامداران در شرایطی وجود دارد که یا اتفاقات آینده مشخص و معلوم نمی باشد و یا اینکه با وجود مشخص بودن 

اتفاقات آینده احتمال آینده قابل پیش بینی نباشد. در چنین شرایطی تصمیم گیری های سهامداران را در آینده پیچیده و مشکل 

 یرفتارشهروندد در چنین شرایطی به طور چشمگیری متناقض و غیرعقلایی باشد. از طرف دیگر می سازد. رفتار مدیران می توان

که از مکانیسم های مهم مدیریت شرکت هستند می تواند نقش موثری برای کمک به مدیران ایفا  رانیمد یو جانبدار یسازمان

 را  بر نا اطمینانی سهامداران توضیح می دهد. رانیمد یو جانبدار یسازمان یرفتارشهروندمی کنند. این مقاله اهمیت و تاثیر 

 رفتار شهروندی سازمانی، جانبدای مدیران، نا اطمینانی سهامدارانواژگان كلیدي: 

 

 


