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 ده یچک

این   .انجام گرفت  از دیدگاه والدین  مجازي آموزشبهبود    يهاها و روشو چالش  بیها، معاو فرصت  ایمزا پژوهش حاضر با هدف واکاوي  
نوع  پژوهش   نیازهادادهبود.    پدیدارشناختی-کیفی از  مورد  مصاحب  از  ي  یافته مین  ۀ طریق  مجازي ساختار  والدین  ۀ  .  شد  ي گردآور  با 

بودند.  1400-1399طح شهر رودان در سال تحصیلی  سان دختر سال دهم مدارس  آموزدانشي آماري پژوهش تمامی والدین  جامعه
کنندگان در شرکت ۀ  مصاحب  54اطلاعات    ها انجام گرفت و در نهایتبه روش هدفمند و در دسترس تا اشباع نظري داده  گیري نمونه 

ها و و چالش   بیمعا  ؛هاو فرصت   ایمزادر سه حوزة    پژوهش  هاي داده  لیو تحل  هیتجز.  ندشد  واکاوي   کیسبر-باتلر  تحلیل  با روش  پژوهش
بهبود   تحل  مجازي آموزشروش  نتایج  شاملتم    8  ،مضمون  لیبراساس  درونمایه  خودگردان  خودراهبري   هاي مهارت  :یا    تی تقو  ،یو 

خانوادگ درون  مثبت،  جاناتیه  ،یارتباطات  عواطف  و    و  چالش  ،ی الکترونیکآموزشهاي  ظرفیت  ،ي ریادگیآموزش  و   يهامشکلات 
به طور کلی    نشان داد.  رامقوله    26  با دربرگیري   ایمزا  شیکاهش مشکلات و افزاو  ،مربوط به سلامت  ي هامشکلات و چالش،  یآموزش

براي متولیان امر جهت    جدي   هاي آن بود که هشداري ار بیشتر از مزایا و فرصتیهاي گزارش شده توسط والدین بسمعایب و چالش 
 هاست. تلاش براي رفع این معایب و چالش

 ي بهبودهاها، روش، فرصت ها، چالش19-آموزش الکترونیک، کووید کلمات کلیدي:
 مقدمه)1

بی  و   19-کوویدبیماري    گیري همهي  سابقه وضعیت  است  شده  کشورها  از  بسیاري  آموزشی  سیستم  در  اساسی  تحولات  ایجاد  باعث 
 ( ان را مجبور به سازگاري سریع با شرایط اجتماعی جدید و فرایند یادگیري مجازي کرده استآموزدانشمعلمان، والدین و همچنین  

از  )2020ونسکو و همکاران،  ا البته قبل  فناوري .  نیز گسترش و پذیرش سریع  بود  مجازي آموزش  این    . )2020اءالحق،ی(ضشروع شده 
با اسامی مختلف مجازي، غیرحضوري، آنلاین، آموزش مبتنی بر وب) نوعی فناوري اطلاعات و ارتباطات استالکترونیکآموزش که    ( 
مجازي شده است. این نوع آموزش   هاي دوره  ۀقابل توج  ي توسعهآموزشی و یادگیري را پشتیبانی کرده و مزایاي آن باعث    هاي سیستم 

یادگیرهاي    هادستورالعمل بر  پذیرانعطافو  در  را  خودگردانی     گیردمی ي  و  خودمختاري  ارتقاي  بر  علاوه  داشتن  آموزدانشکه  با  ان 
بر   مکان  و  زمان  محدودیت  عدم  محیطیهامحدویتویژگی  کرده  نیز    ي  را   تواندمی و    )2020ضیاءالحق،  (استغلبه  آموزش  فرایند 

   ). 1394( زرقانی و همکاران، کندمیدائ
ارائه دهد که باعث تسهیل   ي رایک محیط یادگیري غنی و معتبر  تواندمی یادگیري الکترونیک    ،ي ارتباطی جدیدهافناوري با پیشرفت  

ا یادگیرندگان شود  و  یاد دهندگان  بین  متقابل  ارتباط  و  نگرانیهمکاري  محققان  ابراز  ما  آموزش  نوع  این  مورد  در  نیز    ،اندکردههاي 
هایی از این یی از قبیل انزواي اجتماعی ، کاهش تعامل و مشارکت واقعی، بازخورد معوق و حتی غیر واقعی نمونه هاچالشمشکلات و  

که    دهدمی هاي زیادي پیدا کرده است اما مطالعات نشان  محبوبیت قبیل هستند. یادگیري الکترونیک و آنلاین به دلیل مزایایی که دارد  
   ).2020زا بوده است( دانگ، کائو و لی، ساز و چالشمشکل  هاخانوادهبراي  19-کوویدبیماري  گیري همهدر طول 
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