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 مقدمه

سمت  . حرکت به  ستا  ایجاد شده   جهانی   یهازاربادر    بیشماری  محتواییو    کیفیتی  اتتغییر  خیرا  در سالیان

(، دوره  1388نژاد )  ی به گفته ملک   ن،یشدن بازارها سرعت گرفته است. در کنار ا  بین المللی شدن و    ی منطقه ا

  ی در ساختار تقاضا  ر ییاست. با تغ  تکاملدر حال    محوری   ی و دوره مشتر  ده ی عمر خود رس  ان یبه پا  محوری  دیتول

  ی دیتول ی ندهایفرآ  یبه برون سپار  یادیز  لیتما گبزر عیمصرف کنندگان، صنا  یتنوع تقاضا  ش یو افزا یجهان

کاهش    ژه،یبودند. به و  ینوظهور بازار جهان  یازهای به ن  ییپاسخگو  یبرا  یریفاقد انعطاف پذ  رایخود نشان دادند ز

را بر آن داشته  بزرگ    ی مختلف، شرکت ها  یبخش ها  یو نگهدار  ریتعم   یبالا  یها   نهیاعتماد به روند بازار و هز

صراف و    قاتی را آغاز کنند. بر اساس تحق   یضرور  ریغ   ی بخش ها  ی و جداساز  ی عمود  ی ساز  کپارچه یاست تا  

کوچک و متوسط    ی صنعت  ی ساز رشد و گسترش بنگاه ها  نه یو تحولات زم  راتییتغ   نی(، ا1391)  یی بها  خ یش

هم  جهانی   سطح   در به  است.  کشورها  لیدل  ن یشده  در  امروزه  که    یها  ت یفعال  شتری ب  افتهی توسعه    ی است 

  ستون کوچک و متوسط    ی اته شود و شرک  می   انجامکوچک و متوسط    ی بنگاه ها  ق یکشورها از طر  ن یا  ی اقتصاد

  تیاز اولو  یک یکوچک و متوسط    یاز بنگاه ها  تی و حما  جادیکشورها هستند. امروزه ا  نیا  یاید پواقتصا   فقرات

  سیربر  همچنین طبق  است.  شرفتهیو پ   افته ی  توسعه  ی از کشورها  ی اری در بس  یاقتصاد   یبرنامه ها  یاصل   یها

  مدیرآناکاو    جمعیت  سریع  شدر  خیرا  سالهای در    یربیکا  معضل  اصلی  لیل(،  د1380)های غزوی نخجوانی  

 .است دهبو شغلی  های فرصت  دیجا ادر  ملی  د قتصاا

  یرضروریغ  یمثل برندساز  ییهاتیاست، فعال  ادی منابع محدود و حجم کار ز  نکهیا   ل یکوچک به دل  عیدر صنا   غالباً

  شود یها ارتباط داده م و رسانه  غاتیبا تبل  نکهیا  لی به دل  یتصور غالب است که برند و برندساز  نی. اشودیم   دهید

را با   ی هدفمند که مشتر یراه ارتباط  کیبرند بعنوان  ا یبالاتر است. اما آ یهابزرگتر با بودجه ی مختص شرکتها




