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                                                                                                                                                                                  چکیده

مقیاس جهانی و ملی به وجود آورده است. این بحران اثرات زیستی، اجتماعی و اقتصادی شگرفی را همه گیری ویروس کرونا، اثرات اقتصادی قابل توجهی در 

سنگینی را  بر اکثر کسب و کارها داشته است که سوء مدیریت کسب و کارها در قبال مسئولیت اجتماعی و انتشار اخبار منفی در شبکه های اجتماعی تبعات

 ،یبر اساس منافع اجتماع ذینفعانو تعامل فشرده با  نظام مند یسازمان یها تیاز اقدامات بشردوستانه به فعال اجتماعی شرکتمسئولیت مفهوم داشته است. 

در سراسر جهان، شرکت  19-کووید عی. با گسترش سرتوسعه یافته است یو رفاه عموم داریبلندمدت پا یبا هدف توسعه اقتصاد یطیمح ستیو ز یاقتصاد

مروری می باشد و ابزار گردآوری داده از مقالات و پژوهش های -روش شناسی مقاله به توصیفی مواجه شده اند. دیجد شرایط کیبه  نتقالاها با چالش 

سراسر جهان  در به سطح توسعه کشور توجهبدون  در شرکتها مسئولیت اجتماعی شرکت یهاتیکه فعال دهدیما نشان م یهاافتهی پیشین مرتبط می باشد.

خود مسئولانه عمل  مردمدارند، نسبت به جوامع و  مسئولیت اجتماعی شرکتها تجربه که سال ییهاشرکتباشد. می 19-کوویدبه  یبه عنوان پاسخ

و رفاه  یمنیا کمک بهیعنی  –است  کسانیدر هر مرحله از توسعه  یهنوز در حال تکامل است، اما هدف اصل مسئولیت اجتماعی شرکت. مفهوم کنندیم

اهداف  یدر دوره بحران به اجرا یحت یاجتماع تیمسئول یهاتیفعال قیاند، از طرشده بررسیمقاله این که در  ییهاشرکت ، دهدینشان م جی. نتایعموم

 .کنندیکمک م مسئولیت اجتماعی شرکت

 19-کووید ، پاندمیشرکت ، واکنش هایشرکت یاجتماع تیمسئول:   کلمات کلیدی

 مقدمه

، در بازارهای بورس سهام، بحران های مالی ممکن است به دلایل مختلف از جمله رشد بیش از حد قیمت های سهام یا حباب قیمتی، شوک های پولی

 دسامبر 31 در بار اولین کرونا (.  ویروس1399عواملی مانند جنگ و یا به شکل یک بحران بهداشتی مانند ویروس کرونا پدیدار شود )صانعی فر و سعیدی، 

(.  در حداکثر یک سال پس از وقوع این بیماری ها، بازارهای سهام به سطح قبل از ریزش بازگشته اند. در 1401چین گزارش شد )بذرافشان،  ووهان در 2019

اری بر ریسک سیستماتیک بازارها شده است. رفتار زمان ایجاد بحران های مالی در بازارهای سهام، رفتار جمعی یا گله ای سرمایه گذاران منجر به تاثیرگذ

ذشته بوده است. جمعی ایجاد شده بر اثر شیوع ویروس کرونا در بازارهای سهام بسیار شدیدتر از رفتار جمعی سرمایه گذاران بر اثر بیماری های مختلف در گ

ا تاثیر پذیرفته اند، بخش اعظمی از این متغیرها به طور مستقیم یا غیرمستقیم بسیاری از متغیرهای کلان اقتصادی مانند نفت، طلا، نقره و مس از ویروس کرون

از  یاریبس 19-یدکووویروس از  یناش یریگهمه(. بنابراین، 1399بر درآمد مالی شرکتها و در نهایت بازارهای بورس تاثیرگذار هستند )صانعی فر و سعیدی، 

ها شرکتکنند و عملکرد خود فکر  توقف یاادامه  یبرا یماتدر مورد تصمسبب شده خود واداشته و  هاییتفعال وکار وکسب یهادر مدل یها را به بازنگرشرکت


