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روشي براي بهبود : هاي يادگيري در برنامه آموزش مديران پرستاري گروه
  توانمندي پرستاران و رهبري مديران پرستاري

 
  زاده  ابراهيم حاجي،زهره ونكي، ٭پور كرمانشاهي مريم زعيمي

  
  

  چكيده
 تأثير برنامه آموزش مديران تعيينلعه با هدف اين مطا. تواند عملكرد پرسنل را هدايت كند هاي مديريتي مي  بكارگيري مهارت :مقدمه

  .هاي رهبري مديران از ديدگاه خودشان و پرسنل و نيز توانمندسازي پرستاران انجام شده است سبك هاي يادگيري بر پرستاري با روش گروه
موزشي منتخب شهر  در يك بيمارستان آ1383تجربي يك گروهي به صورت قبل و بعد از آموزش در سال  پژوهشي پيش :ها روش

پژوهش،  ابزار.  بيمارستان بودندهمان در)  نفر20 (و مديران پرستاري) نفر 111(نمونه پژوهش كليه پرستاران . تهران انجام گرفت
محيط كار پرسشنامه توانمندي   و)Leader Behavior Descriptive Questionnaire-LBDQ( پرسشنامه رهبري

)Worker place Empowerment(برنامه آموزشي به صورت . گرديدندماه پس از اجراي برنامه آموزش تكميل  كه قبل و يك د بو
افزار  ها با نرم داده. رايج همان بيمارستان بود هاي مديريتي هاي يادگيري به صورت بحث و مناظره در مورد رفتارهاي مديران در موقعيت گروه

SPSSر و هاي مك نما  به صورت آمار توصيفي و با آزمونtزوج تجزيه و تحليل شد .  
اما مقايسه سبك رهبري مديران از . داري نشان نداد مقايسه سبك رهبري مديران از ديدگاه خودشان قبل و بعد از مداخله تفاوت معني :نتايج

  .داري داشت معنيبعد از مداخله تفاوت  ميانگين توانمندي پرستاران قبل وهمچنين  وبعد از مداخله  ديدگاه پرسنل پرستاري قبل و
هـاي يـادگيري    كاربردي مديريتي با روش آموزش به صـورت گـروه    دانشيبرنامه آموزش مديران پرستاري با هدف ارتقا :گيري نتيجه

هـا    گونه آموزش   اين ،بنابراين. منجربه تغيير رفتارهاي آنان شد و اين تغيير توسط پرستاران درك و سبب افزايش توانمندي آنان گرديد                
  .شود  ميتوصيه

  

 .هاي يادگيري، سبك رهبري، توانمندسازي پرستاران مديران پرستاري، برنامه آموزش، گروه :هاي كليدي واژه
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  مقدمه
 از  ، سطح سلامت افـراد و ارائـه كيفيـت مطلـوب           يارتقا

  درمـاني اسـت و بكـارگيري       - بهداشتي هاي اهداف مهم سازمان  
توانـد بـه نحـو مطلـوبي      هاي مـديريتي مـديران مـي       مهارت

                                                 
، )كارشناس ارشد پرستاري( كرمانشاهي پور  مريم زعيمي.آدرس مكاتبه ٭

  . ارتش، خيابان اعتمادزاده، خيابان فاطمي، تهران501بيمارستان 
E-mail: zaeimi1347@yahoo.com 

گروه آموزش مديريت پرستاري زهره ونكي، استاديار دكتر 
)vanaki_z@modares.ac.ir (گروه آمار زاده، دانشيار  و دكتر ابراهيم حاجي

 دانشگاه تربيت مدرسزيستي دانشكده علوم پزشكي 
)hajizadeh@modares.ac.ir(.  

شده و  اصلاح 6/12/85 به دفتر مجله رسيده، در تاريخ 24/7/84اين مقاله در تاريخ 
 . پذيرش گرديده است11/2/86در تاريخ 

). 1(عملكرد پرسنل را در راستاي اين اهداف هدايت نمايـد         
ــا هــدف شــناخت و    ــديران پرســتاري ب ــوزش م ــه آم برنام

تواند آنها را قادر سازد      بكارگيري سبك رهبري اثربخش مي    
 تـسلط داشـته باشـند و از         هاي هدايت و رهبـري      تا برشيوه 

هاي پرستاران به اهداف     فعاليت طريق فرايند تأثيرگذاري بر   
  ).2(يابند  دست،عاليه سازمان

در مـديريت و پرسـتاري نـشان داده اسـت كـه             ه  مطالع
رفتارهاي رهبري اثربخش مديران با توانمندسازي پرسـنل در         

ــاط دارد  ــار ارتبـ ــيط كـ ــه)4و3(محـ ــچينگر  ،، از جملـ لاسـ
)Laschinger (   در ده سـال اخيـر بـر روي         كه  و همكاران

 و مطالعـه    توانمندسازي پرسنل  هاي رهبري مديران و     سبك


