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  چكيده
به نام و نشان تجاري بهاي  ،)FMCG(هاي گذشته، صنعت داروسازي دنيا، در مقايسه با صنايع كالاهاي پرمصرف  در دهه: سابقه و هدف

هاي  هاي داروسازي به حمايت وابستگي تعداد قابل توجهي از شركتاين وضعيت، در صنعت داروسازي ايران به دليل    . لازم را نداده است   
اما تغييرات اخير محيطي، كـه اهـم        . تري برخوردار بوده است     بندي توليد از شدت بيش      ارزي يا ريالي دولت، و نيز برخورداري از سهميه        

منظور كسب مزيت رقابتي و ايجاد تمايز بـراي           بههايي را     هاي دارويي فرصت    باشد، براي شركت    ها و مقررات دولتي مي      آن تغيير سياست  
تـري از     شود كه بايـد بررسـي عميـق         در اين راستا، اين نياز احساس مي      . ادامه حيات و مقابله با شرايط متغير محيطي ايجاد كرده است          

هـاي مناسـبي را بـراي         سـت صورت گيرد تا بتوان راهبردهـا و سيا       ) تجاري  ي استفاده از نام     در زمينه (وضعيت موجود صنعت داروسازي     
تجـاري در صـنعت       كـارگيري نـام     سـنجي بـه     امكـان "در اين مطالعه، كه هدف اصلي آن،        . تجاري تدوين و اجرا كرد      ي نام   ساختن و ارتقا  

كارهـايي بـراي      ، صـورت گرفتـه و راه      "تجـاري   نام  "باشد، تلاش شده تا تحليلي از وضعيت موجود كشور در زمينه               مي "داروسازي ايران 
  .تجاري براي داروهاي توليديشان، ارايه گردد هاي داروسازي در ساختن نام سهيل موفقيت شركتت

) case study(نظران و انجام مطالعه موردي  براي دستيابي به هدف مذكور، مطالعه ادبيات موضوعي و اخذ نظرات صاحب :ها مواد و روش
ريليس ــ ـگ و مـــ ـدل پيـشنهادي وان ـورت گرفتـه و از م ـ ــ ـام تجـاري، ص ازي كشور در زمينه مديريت ن     ـــاز دو شركت معتبر داروس    

)Wong & Merillees (استفاده شد.  
تـوان گفـت كـه     هـاي منتخـب، مـي    شده با مديران ارشد و اجرايي، كاركنان و نمايندگان علمي شركت     هاي انجام   طبق مصاحبه : ها  يافته
دانـستند؛ و بـه دليـل عـدم اجـراي زيـر               عنوان يك اهرم رقابتي نمـي        دارويي را به   يك از آنها استفاده از نام تجاري براي محصولات          هيچ

ضـمناً بـا توجـه بـه معيارهـاي          . هاي تجاري محصولاتشان موفق نبودند      هاي لازم براي استفاده از نام تجاري، در متمايزسازي نام           ساخت
هاي تجاري محصولات هيچ يك از        ع نظرات دريافتي، نام   شده براي بررسي وضعيت عملكرد نام تجاري محصولات و همچنين تنو            انتخاب
  .اند هاي داروسازي مورد مطالعه به سطح مطلوبي از موفقيت دست نيافته شركت
باشند، با وجـود      هايشان مي   گيرندگان اصلي در شركت     هاي منتخب كه تصميم     بطور خلاصه، مديران ارشد و اجرايي شركت       :گيري  نتيجه

نيازهاي اجراي اين مهم اطلاع چنداني نداشتند؛ زيـرا      تجاري براي محصولات، از فرآيند و پيش        ياي استفاده از نام   دارابودن شناخت از مزا   
  .تر از همه، نيروي انساني آنها نداشته است هاي كلان، ساختار سازماني، و مهم گونه تأثيري بر روي استراتژي اين شناخت هيچ
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  1مقدمه
: املاً سـاده بـود    ك ـهـا      مدت ،هاي داروسازي   تكراه موفقيت شر  

وســيله  ان بــهكتوليــد داروي مــورد نيــاز، معرفــي آن بــه پزشــ
ه ك ـان؛  ك و نهايتاً تجويز آن دارو توسط پزش ـ       ،نمايندگان علمي 
 .)1(رد  ك ـ  مـي  ننده را تـأمين   كهاي توليد   تكسود موردنظر شر  
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 از  ،م بـر صـنعت    كل شرايط حا  دلي   به،  شور ما كاين وضعيت در    
منـدي از ارز دولتـي،        تري برخـوردار بـود و بـا بهـره         شدت بيش 

تـر از همـه       هاي دولتـي و مهـم       بندي توليد و ساير رانت      سهميه
، دستيابي بـه ايـن   )INN Generic(  عامكميت نظام ژنريكحا

هـاي   تك حـال حاضـر، شـر    در. ردك ـ موفقيت را روزافـزون مـي     
تور سـنتي   كز به سـه فـا     كتوانند صرفاً با تمر     دارويي، ديگر نمي  

ردن بـه   ك ـ توليد داروهاي تحت ليسانس، بسنده    (موفقيت خود   
استفاده از ابزارهاي ترفيع همچون نمايندگان علمي، و استفاده         


