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 چکیده .
انجام مي گیرد یا به عبارت  دانشگاه پیام نورشناسائي راه های بهبود مدیریت و توانمندسازی مدیران در سطح  مقالههدف از این 

بالاترین کارآئي و اثربخشي لازم برخوردار از مدیریت خواهیم بدانیم که مدیریت باید واجد چه شرایطي باشد تا در فرآیند دیگر مي

 شود.باشد. در این مقاله راهکارهای بهبود و توانمندی مدیریت بررسي و پیشنهاد مي

کارکنان است و اگر قرار باشد این  مدیران با لازمه ثمربخشي تصمیمات پیچیده در دنیای پر تلاطم کسب و کارهای امروزی مشارکت

منجر شود، تلاش گروهي همه کارکنان را مي طلبد. ))توانمندسازی(( پاسخي است به این نیاز تصمیمات به نتایج مطلوب 

های توانمندسازی مستلزم داشتن برنامه، ساز نیست. تحقق برنامههای امروز، در عصر ))توانمندسازی(( طرز فکر گذشته چارهسازمان

 ش شبیه است.تلاش و شکیبایي است. در واقع توانمندسازی به سفری پر چال

 
 توانمندسازی ، سازمان، بهره وری ، مدیریت ، کارکنانواژه کلیدی : 
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