
 

 
 

 

 

 

 شْز عالن اس دیذگاُ شْزًٍذاى

 1هٌْذط ًذا تالزی

 

 آ٤ٙسٜ ٚ أطٚظ ٘ؿُ ٞب٢ ثطا٢ ظ٘س٣ٌ ٚضؼ٥ت ٔغّٛة تأ٥ٔٗ ثطا٢ ٔتؼسز٢ ض٤ٚىطزٞب٢ قٟطٞب، ث٣ ض٤ٚٝ ٢  ٌؿتطـ ٚ ضقس ثب

 ٔمبثُ زض ٝا٤ٙى ٤ب اؾت ؾبِٓ قٟط٢ چٝ ا٤ٙىٝ اضظ٤بث٣ أب ؛ اؾت ؾبِٓ قٟط ، ض٤ٚىطز ٟٔٓ ض٤ٚىطزٞب٢ ا٤ٗ اظ ٤ى٣ وٝ قس ٔغطح

ٔٙظٛض اظ قٟط ؾبِٓ زض ا٤ٗ پػٚٞف ضؾ٥سٖ .اؾت ٔجٟٓ ٚ پ٥چ٥سٜ ٔؿبِٝ ا٢ ٞٙٛظ زاضز، لطاض ؾلأت اظ ؾغح٣ چٝ زض ؾب٤ط قٟطٞب

ثٝ فبوتٛض ٞب٣٤ اؾت وٝ اظ ز٤س قٟطٚ٘ساٖ حبئع ا٥ٕٞت اؾت ا٤ٗ فبوتٛضٞب ػجبضت ا٘س اظ : ػٛأُ ٔح٥غ٣، اختٕبػ٣ ، ف٥ع٤ى٣ ، 

 ٘چٝ وٝ ٔطثٛط ثٝ ؾ٥ٕب٢ قٟط ٣ٔ ثبقس ٚ تبث٥ط ٔؿتم٥ٓ ضٚح٣ ثط قٟطٚ٘ساٖ زاضز.فط٣ٍٙٞ، عج٥ؼ٣  ٚ ٞط آ

ٗ عٛض ثٝ ٘ظط ٣ٔ ضؾس تبث٥ط٢ ثط ز٤سٌبٜ آٟ٘ب زاضز ؟ ا٤چٝ ٤ى٣ اظ ؾٛالات ٔغطح قسٜ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ا٤ٗ اؾت وٝ ؛ ؾٛاز قٟطٚ٘ساٖ 

خبٔؼٝ ٢ آٔبض٢  تحم٥ك زض ا٤ٗ ٣ٔ پؿٙس٘س. وٝ قٟطٚ٘ساٖ ثٝ ز٥ُِ زاقتٗ حؽ تؼّك ثٝ قٟط $ػبزت# البٔت زض ا٤ٗ قٟط ضا

 ثب ٚ پ٥ٕب٤ك٣ ضٚـ اظ اؾتفبزٜ وٝ ثب نٛضت ثس٤ٗ اؾت.  # ا٘دبْ قسٜزض اؾتبٖ لع٤ٚٗ قٟط ٔحٕس٤ٝ٘فط اظ ؾبوٙبٖ  033ٔكرم $

 ثبؾبِٓ زض ٔم٥بؼ ٔحّٝ ٣ٔ پطزاظز ٚ  ٟط٤ٚػ٣ٌ ٞب٢ ق ثطضؾ٣ ثٝ پطؾكٙبٔٝ عطح ٚؾ٥ّٝ ثٝ تحم٥ك، ٚ فطض٥بت اٞساف ثٝ تٛخٝ

   ٚ ٘ت٥دٝ ٢ تحم٥ك ثٝ زؾت ذٛاٞس آٔس .  اعلاػبت  SPSSاعلاػبت ثب ٘طْ افعاض  خٕغ آٚض٢

 

 

 

 

 

 

 

 قٟط ؾبِٓ ، ز٤سٌبٜ قٟطٚ٘ساٖ ، قٟط لع٤ٚٗ ، قٟط ٔحٕس٤ٝ ، ٔس٤ط٤ت قٟط٢ یذی:ٍاصگاى کل



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ض٢ زا٘كٍبٜ ػّْٛ تحم٥مبت لع٤ٚٗ وبضقٙبؼ اضقس ٔؼٕب.1

 

 همذهِ

 
 ع٣ عٛض٢ وٝ ثٝ . اؾت ثعضي ٚ قٟطٞب٢ وٛچه ٝتٛؾؼ آٖ تجغ ثٝ ٚ قٟطٞب خٕؼ٥ت افعا٤ف ك٣ٙ٥،قٟط٘ ٔب، ػهط ٤ٚػ٣ٌ

قٟط٢  ٘مبط زض زضنس 61تؼساز، ا٤ٗ اظ وٝ وطز ذٛاٞس ضقس ٘فط ٥ّ٥ٔبضز 0/0تب  قٟط٢ ٘ٛاح٣ خٕؼ٥ت 0101تب  1661زٚضٜ

 تٛؾؼٝ ضٚ ثٝ وكٛضٞب٢ زض ٤ٚػٜ ثٝ قٟطٞب اظ ثؿ٥بض٢ وٝ آ٘دب٣٤اظ  #1302ٚ 16611،$ فّٛزثٛز  ذٛاٞس ٤بفتٝ تٛؾؼٝ حبَ زض وكٛضٞب٢

 ٚ اختٕبػ٣ ٞب٢ ثٟساقت٣، ٘بثطاثط٢ افعا٤ف ٚ قٟط٢ ٞب٢ ٔح٥ظ ترط٤ت ثٛزٜ ا٘س، وبضآٔس ٔس٤ط٤ت فبلس اذ٥ط ٞب٢ زٞٝ ع٣

 ْٛؾ خٟبٖ وكٛضٞب٢ قٟطٞب٢ اظ ثؿ٥بض٢ ٥ٕٞٗ ذبعط ثٝ .اؾت ٌطفتٝ نٛضت قٟطٞب ا٤ٗ ث٥ٗ ؾبوٙبٖ ٚؾ٥غ ٔم٥بؼ زض التهبز٢

 تب اؾت ٌطز٤سٜ ثبػث ٥٘ع٥ٕٞٗ أط  #.007ٚ:079$ق٥ر٣، ز٤ٍط٢ ٔٛاخٝ قس٘س. ػس٤سٜ ٔؿبئُ ٚ قٟط٢، فمط ثب ثؼس ثٝ 91;0 اظ زٞٝ

 ثبظ فضب٢ قٛ٘س، تط ٔتطاوٓ ٔؿبوٗ ٚ ثستط ٔؿىٗ ٔٛخٛز ٚضغ ٤بثٙس، وبٞف حت٣ ٚ ٥ٌط٘س لطاض فكبض اغّت زض قٟط٢ ٞب٢ ظ٤طؾبذت

َ بٚوب٘ ضٚزٞب تٛؾظ ٞب عج٥ؼ٣ ظثبِٝ تهف٥ٝ ظطف٥ت اظ وٙس، پ٥سا تٙعَ ٞٛا قٛ٘س، و٥ف٥ت تط ٔتطاوٓ ٞب ذ٥بثبٖ ٥ٌطز، لطاض تدبٚظ ٔٛضز

 .(Crane,1996,203قٛ٘س$ آِٛزٜ ٞب آة ٚ ٌصاض٘س وبٞف ثٝ ضٚ ظ٣ٙ٥ٔ ظ٤ط ٚ آة ؾغح٣ ٔٙبثغ ، ٌطزز وبؾتٝٞب 

 زض ضطٚضت ا٤ٗ ثٝ ػٙب٤ت ثب .قٕبض٘س ؾبِٓ ثط٣ٔ قٟط ٗزاقت ضا قٟط٢ پب٤ساض تٛؾؼٝ ثٝ ضؾ٥سٖ ٞب٢ ضاٜ اظ ٤ى٣ ا٘س٤كٕٙساٖ أطٚظٜ

 پ٥كٟٙبز 7« ؾبِٓ قٟط پطٚغٜ» ػٙٛاٖ  تحت ضا ؾلأت ؾغح اضتمبء ثط٘بٔٝ 2خٟب٣٘ ثٟساقت ؾبظٔبٖ اضٚپب٣٤ زفتط 1:;0-8:ؾبَ

 ٔكبضوت ٚ َوٙتط ضٞجط٢ تٛإ٘ٙس، ٚ ٔس٤ط٤ت ل٢ٛ، ؾ٥بؾ٣ حٕب٤ت اظ ثب٤س ٔدط٢ قٟطٞب٢ پطٚغٜ، ا٤ٗ زض ثطا٢ ٔٛفم٥ت .ٕ٘ٛز

  (Ahmad, 1998, 45).ثبقٙس .  ثطذٛضزاض ثرك٣ ث٥ٗ ٕٞىبض٢ ٚ اختٕبػ٣ ٚؾ٥غ

اؾتفبزٜ  ٔٛضز ػ٣ٕٔٛ ثٟساقت ػّٕىطز ٚ تئٛض٢ ٚ اخطا٢ ثٟساقت ٚ تٛؾؼٝ اؾتطاتػ٤ه چبضچٛة ػٙٛاٖ ثٝ آغبظ ٕٞبٖ اظ پطٚغٜ ا٤ٗ

ٜ پطٚغ اظآٖ، پؽ . ثٛز آ٥ٔع ٔٛفم٥ت ٟ٘ب٤ت ث٣ فٛق، ٜ ٢ غپطٚ اخطا٢ اظ حبنُ . ٘تب٤ح#781ٚ;;;0 4$زٚض٤ؽ،ٌطفت  لطاض ضٚظافع٢ٖٚ 

 وبض ثٝ قطٚع خٟبٖ ٞب٢ لبضٜ قٟطٞب٢ زض ثطذ٣ ؾپؽ ٚ اضٚپب ٜ ٢لبض اظ ث٥كتط٢ قٟطٞب٢ زض ٤ٛ٘ٗ، ضاٞىبض٢ ػٙٛاٖ ثٝ ؾبِٓ قٟط ٢

 ؾطاؾط زض قٟط ٞعاض زٚ ظا ٔتدبٚظ أطٚظٜ وٝ عٛض٢ ثٝ ؛# 1ٚ077;;0 1$ؾٛضٚؼ،ؾط٤ؼ٣ زاقت  ضقس وٝ قس تجس٤ُ خٙجك٣ ثٝ ٚ وطز

 وطزٜ ا٘س . آغبظ ضا ذٛز اخطا٣٤ السأبت ذهٛل، زضا٤ٗ خٟبٖ،


