
 اوسجام مدیریت ي اقتصاد در تًسعٍکىفراوس بیه المللی ديمیه 

 6931داد ماٌ تهران  ، مر –ایران 

 1 

 

 یدانش یدر سازمانها یمنابع انسان  کیاستراتص تیریمد یساز نهینهاد

 
 2 *علیرضا اکبر پور، 1مهسا شاهمرادی

 m.shahmoradi691@gmail.comاشتبدیبر،فضَ ّیئت فلوی داًصگبُ آزاد اشلاهی چبلَس ،  -1

 alirezaakbarpour95@gmail.com،,تحَل ،داًصگبُ آزاد اشلاهی چبلَس –داًصدَی کبرصٌبشی ارصد هدیریت دٍلتی  -2

 
 

 

 

  چكیده
 شًگر ثب کِ صد ّداخَ گرفتِ رثِکب ثرثخشٍ ا هدرآکب رثِعَ هبًیز ،هبًیزشب هٌبثـ تریيیکلید اىثِفٌَ ًشبًیا هٌبثـ ّر

 شتا ًَیي ّبییرٍش ٍ ىفٌَ یگیررثِکب مثِهفَْ ًشبًیا هٌبثـ هدیریتدر  تسیكاشترادیكر. رٍدصَ هدیریت ،تسیكاشترا

 هزیت کشت خْترا در  ًشبًیا هٌبثـدادُ ٍ  ىًصب هٌبشت کٌشٍا ارًبپبید هحیظ ثراثردر  ًْبآ ثِ تكبا ثب ًداثتَ ىهبزشب کِ

 . کٌد ثشیح قبثتیر

 یلیتحل یراشتب هدل يیرداختِ اشت.در اپ یهٌبثـ اًشبً كیاشتراتس تیریهد یرشبختیز یهَلفِ ّب یحبضر ثِ ثررش قیتحق

ثبصد.ثرای تحلیل  یارائِ ًوَدُ اشت.رٍش اًدبم تحقیق تَضیفی ه  راىیداًش هدار ا یشبزهبًْب یثْرُ ٍر یخْت ارتقب

 يیبًگرایث قیاشتفبدُ صدُ اشت. ًتبثح تحق spssدادُ ّب از صیَُ ّبی آهبر تَضیفی ٍ اشتٌجبعی ثب اشتفبدُ از ًرم افزار

ٍخَد دارداز  یکبرکٌبى راثغِ هقٌبدار یریرقبثت پذ شیٍ افزا یتَشقِ شبزهبً بىیه  یریِ در هقَلِ رقبثت پذاشت ک

راثغِ  یاًشبً بثـهٌ كیاشتراتس تیریهد ریٍتَشقِ فراگ یاثرثخش شبزهبً یًَؿ رّجر بىیه زیً یدر هقَلِ رّجر یعرف

 یه بیثرٍز دً یْبیاشت کِ  اشتفبدُ از تكٌَلَس دُیرش دِیتً يیثِ ا زهحققیً  یریبدگیٍخَد دارد.در هقَلِ  یهقٌبدار

، ٍخَد  تیدر هقَلِ خلاق تبًیداًش هدار داصتِ ثبصدٍ ًٍْب یٍ تَشقِ شبزهبًْب یتَاًوٌد شیدر افزا ییثشزا ریتَاًد تبث

شتخدام ًخجگبى ٍ ا یداصتِ اشت ٍ ثبفث خذة ٍ  خوـ آٍر یصگرف ریداًش هدار تبث یشبزهبًْب ِافكبر خلاقبًِ در تَشق

 گردد  . یه

 .داًش هدار یشبزهبًْب، یهٌبثـ اًشبً، كیاشتراتس تیریهد ،داًش تیریهد کلیدی: های واشه

 

  مقدمه -1
 ٍ اشت کردُ تجدیل خْبًی ثِ دّكدُ را دًیب ثیي الوللی تقبهلات افزایش داًشت. ثقب ثرای رقبثت قرى ثبید را یكن ٍ ثیشت قرى 

 اًشبًی هٌبثـ . ثبصٌد هدْز ثبلٌدگی ٍ تَشقِ اثزارّبی از ثِ اًَافی کِ آى هگر ًدارًد ای چبرُ خَد رصد ٍ ثقب ثرای ّب شبزهبى

هٌبثـ اًشبًی ثِ فٌَاى کلیدی تریي هٌبثـ شبزهبًی، زهبًی ثِ عَر [.1]ثرٍت ٍاققی یك شبزهبى را تصكیل هی دّد.  اشبس

تراتسیك هدیریت صَد. ثیي شرهبیِ اًشبًی ٍ ثْرُ ٍری در شبزهبى ّب کبرآهد ٍاثر ثخش ثِ کبر گرفتِ خَاّد صد کِ ثب ًگرش اش

راثغِ ای هشتقین ٍخَد دارد . در ایي راشتب رصد، پیصرفت، صكَفبیی ٍ ارتقبء تَاًوٌدی ّبی کبرکٌبى کِ در شبلیبى اخیرثِ 

 1[2]ـ اًشبًی ٍاقـ صدُ اشت.فٌَاى تَاًوٌدشبزی کبرکٌبى هغرح هی صَد، هَرد تَخِ ضبحجٌؾراى ٍ کبرصٌبشبى هدیریت هٌبث
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