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 پرورش و آهوزش اداره كاركناى شغلي درگیري بر سازهاني هاي سیاست از كاركناى ادراک تاثیر

 ( 95چايپاره و پلدشتهورد هطالعه كاركناى )

 3منیره ترابی نهاد، 2اسداله خدیوی، 1رضاپورمحمد 

 دانشجوی دکترای رشته مدیریت آموزشی دانشگاه آزاد اسلامی واحد مرند،مرند ایران1

  email: mohammad . rezapour2017@yahoo.comنویسنده مسول                        
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 د ایراندانشجوی دکترای رشته مدیریت آموزشی دانشگاه آزاد اسلامی واحد مرند،مرن3                      

 چكیده

 آٔٛصؽ ٚ دشٚسؽ دّذؿز ٜ اداس وبسوٙبٖ ؿغ٣ّ دس٥ٌش٢ ثش ػبصٔب٣٘ ٞب٢ ػ٥بػز اص وبسوٙبٖ ادسان سبث٥ش سؼ٥٥ٗ ٞذف ثب حبضش دظٚٞؾ     

 .د٥ٕبؿ٣ اػز ٔب٥ٞز ٔٛضٛع سٛك٥ف٣ اص ٘ٛع-ثٝ ِحبػٚ اسثشد٢ن دفٜ ٘ظش اص اػشفبدٜ سدٔٛ سحم٥ك سٚؽ.  اػز ؿذٜ ا٘دبْ چب٤ذبسٜ ٚ

 ٣ٔ ثبؿٙذدشٚسؽ  ؿٟشػشبٖ دّذؿز ٚ چب٤ذبسٜ  ٚ آٔٛصؽ اداسٜ اٖو٥ّٝ وبسوٗ سا قسحم٣ اس٢آْ خبٔؼٝ

وٝ ثٝ د٥ُِ ٘بلق ثٛدٖ ثؼض٣ اص دشػـٙبٔٝ ٞب ثشٌـش٣ ،   دثبؽ ٣ٔ  ُ٘دشع  ٘فش  80وٝ ؿبُٔ  ٣ٔ ثبؿٙذ چب٤ذبسٜ ٚ دّذؿز ٞب٢ ؿٟشػشبٖ

 . ٘فش ٚ ثٝ سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌش٢ سٕبْ ؿٕبس٢ ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘شخبة ؿذٜ ا٘ذ 72حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ 

وٝ سٚا٣٤ آٖ سٛػظ چٙذ سٗ اص .اػشفبدٜ ؿذٜ اػز  2008ثشا٢ ٌشدآٚس٢ دادٜ ٞب اص اثضاس دشػـٙبٔٝ ٞب٢ اػشب٘ذاسد ٚ ؿبف٣ّ ٚ ٕٞىبساٖ  

٤ذ كبحت ٘ظش ٔٛسد سب٥٤ذ لشاس ٌشفشٝ ٚ ثشا٢ ثشآٚسد دب٤ب٣٤ آٖ ٥٘ض اص آِفب٢ وشٚ٘جبخ اػشفبدٜ ؿذٜ اػز وٝ ٔمذاس آِفب ثشا٢ وُ اػبر

 افضاس ٘شْ اص اػشفبدٜ ثب ٔشغ٥شٜ سه tدادٜ ٞب٢ خٕغ آٚس٢ ؿذٜ اص عش٤ك آصٟٔٛ٘ب٢ آٔبس٢ اص خّٕٝ آصٖٔٛ . ثذػز آٔذٜ اػز%87دشػـٙبٔٝ 

spss ِٔٛفٝ  ٚ ؿغ٣ّ دس٥ٌش٢ ثش ػبصٔب٣٘ ٞب٢ ػ٥بػز اص وبسوٙبٖ ادسان وٝ  دٞذ ٣ٔ٘ـبٖ  حبضش ٚٞؾطح ٘شب٤ح .ٌشفزساس ٔٛسد سح٥ُّ ق

 .ثبؿذ ٣ٔ ثشٔٛ آٖ ٞب٢ 

 ؿب٤ٙذٚخ وبس،احؼبع دس ؿذٖ غشق ثبلا، سؼّك وبس٢، اؿش٥بق ، ٣ِؿغ ٔؼٙبداس٢ ؿغ٣ّ، دس٥ٌش٢ ػبصٔب٣٘، ٞب٢ ػ٥بػز :كلیدي هاي واژه

 . َؿغ ثب ٘ؼجز

 هقدهه-

 وٙٙذٜ سؼ٥٥ٗ وٝ ٞؼشٙذ ٔـششو٣ احؼبع داسا٢ وٙٙذ ٣ٔ ص٘ذ٣ٌ ثضسي ٤ب وٛچه اخشٕبػ٣ ٘ظبْ ٤ه دس وٝ ٞب٣٤ ا٘ؼبٖ      

 ثشا٢ وٝ ٞب ٕٞجؼش٣ٍ ا٤ٗ ٟٕٔشش٤ٗ اص ٤ى٣)  . 1390ح٥ٙف٣ ٚ ٥ٔشٞبؿ٣ٕ( ثبؿذ ٣ٔ آ٘بٖ ٞب٢ ٕٞجؼش٣ٍ ٤ب ٚ ٞب ٔـبسوز

 ٣ٕٟٔ ٔشغ٥ش ٍ٘شؽ، ٤ه ػٙٛاٖ ،ثٝ ؿغ٣ّ دس٥ٌش٢ .(2004 ٔٛدسان( اػز ؿغ٣ّ دس٥ٌش٢ ؿٛد ٣ٔ ٔغشح ٞب ػبصٔبٖ دس افشاد

 اثشثخـ٣ ثبؿذ، ثبلاسش ػبصٔبٖ ٤ه وبسوٙبٖ ؿغ٣ّ دس٥ٌش٢ ػغح چٝ ٞش .وٙذ ٣ٔ وٕه ػبصٔبٖ اثشثخـ٣ افضا٤ؾ ثٝ وٝ اػز

 فّؼش٥ذ .اػز ؿذٜ ٔغشح ٔخشّف٣ ٞب٢ د٤ذٌبٜ ؿغ٣ّ دس٥ٌش٢ ٔفْٟٛ ٔٛسد ،دس (2004الا٘ىٛٔبساٖ( ٤بفز خٛاٞذ افضا٤ؾ ٥٘ض آٖ

 ٔؼئ٥ِٛز ٚ وبس ثٝ فشد ؿٙبخش٣ سٚاٖ ٚاوٙؾ ٤ه ػٙٛاٖ ثٝ وٝ اػز وبس ثب ٔشسجظ ٍ٘شؽ ٤ه ؿغ٣ّ دس٥ٌش٢ وٝ ٔؼشمذ٘ذ ٌب٣ِ ٚ

 ٔغّٛة راسب ٤ٚظ٣ٌ ٤ه ؿغ٣ّ دس٥ٌش٢ وٝ وشد ٔغشح وٛٞٗ ٕٞچ٥ٙٗ (. 2004ٌب٣ِ ٚ  فّؼش٥ذ( ؿٛد ٣ٔ سؼش٤ف آٖ ثب ٔشسجظ

 دٞٙذ ٘ـبٖ خٛد اص ٔثجش٣ سٚح٥ٝ ٚ وشدٜ سضب٤ز احؼبع خٛد وبس اص افشاد ؿٛد ٣ٔ ثبػث وٝ اػز ػبصٔبٖ ٤ه وبسوٙبٖ ٘ضد دس

 ٚ داسد اؿبسٜ خٛد ؿغُ ثب فشد ؿٙبخش٣ سٚاٖ ٤ٛٞز ٥ٔضاٖ ثٝ ؿغ٣ّ دس٥ٌش٢ ) .1982 (وٍٛ٘ٛ سؼش٤ف عجك. ) 1995  وٛٞٗ(
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