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های تعارض فردی بر ژیو استراتهای همانی کار و زندگی اثربخشی برنامه

 راندمان کارکنان

 مهدی عباس طاهر

 چکیده

ر شددن  پردازد. گرفتامیها پژوهش حاضر به بررسی و تعریف تعادل کار و زندگی نیروی انسانی و اثرات آن بر سلامتی و بهروزی آن

هداا رشدد   ن است امدا در ایدر رونددا رابطده    ی رسیدن به سطح مطلوب زندگی بسیار آساهای طولانی کار و تلاش برادر دام ساعت

مندد از  و بهدر   با نگدرش مبتدت   افراد که دهدمینشان  نتایجشود. هاا اوقات فراغت و رضایت فردی فراموش میشخصیا سرگرمی

بدود    غیرمدادی ا انیسدازم تعدادل کدار و زنددگی    . هروزی دارندد دستیابی به ب توانایی بیشتری برای مقابله باتعارضا هایاستراتژی

نی روزی نیدروی انسدا  می تواند در ارتقاء به تعارض فردی استراتژی های از طریقنداردا ولی  کارکنانبهروزی  مستقیمی با ارتتاطو

   شد.موثر با

 

 ذیر.پهای تعارض فردیا کار انعطافتعادل کار و زندگیا بهروزی کارمندا استراتژی واژگان کلیدی:

 

 مقدمه

وت در متفای ادنقش هایفاء نند. رامیگذد خور یا محل کان مازساد را در ندگی خوت زبیشتر ساعاوزی مرامع اجوافرادا در 

ن و روان جامعهشناساری از صلی بسیاده اغدغو ...ا دت دغافرت قاعا اوجتمانا استااد ا دوخانونظیر: ندگی ی دیگر زجنتهها

ا چندگانهی نقش هادر کت رمشاا  دارد. به عنوان مبال: همردی را منافع متعدا دگیدنر و زادکمیان دل تعاد یجااست. ن اشناسا

 . بهروزی کارکنانا1(2001ا هایدو نت رحمایت میکند )باد  و تمامی نقشها محافظت کردر منفی ی تجربه هااد را از اثرات فرا

 در یک محیطدر رابطه با انجام وظایف شغلی  کارکنانیا منفی مبتت  ذهنی به احساسا که بهروزی شغلی نیز نامید  می شود

با فشار و  به احتمال زیاد واثر منفی احساس شادی باا اثر مبتت . به طور کلی2(2010ا )هوشی و سواستوس اشار  دارد کاری

دلا دگی متعادنا ز3(2000ایر )دکرکم(. به زعم 2010)هوشی و سواستوسا همرا  است  کارکنان تجربه شد  توسط استرس

ن و ماژیا زنراباید منابع شخصی مانند: هاا آنستیابی به ای دردبافراد که یی مینههادر تمام زضایتبخش رندگی برخورداری از ز
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