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 توسعه تجارت الکترونیکتجزیه و تحلیل و بررسی بازاریابی الکترونیکی با استفاده از موبایل در

 2جواد میرعابدینیسید،1قدسیه فهم فام

 دانشجوی کارشناسی ارشد مهندسی فناوری اطلاعات گرایش تجارت الکترونیک ، دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران جنوب-1

 کتری نرم افزار استاد یار دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکزد-2

 چکیده  

 افزایش قابلیت و سریع  گسترش  با ،همراه ارتباطات و اطلاعات فناوری زمینه در پیشرفت  و اینترنت رشد  به رو روند با

سب  یک عنوان به که همراه تلفن های سیل  با بازار یک به تبدیلو امده پدید جدید کار و ک ست  شده  بالا پتان به . ا

سعه  با دیگر عبارت ضای  ایجاد و اینترنت تو بازاریابی   نام به بازاریابی از دیگری نوع امدن وجود به سبب  متفاوت ف

 اینترنت فضای  از الکترونیک بازاریابی و ،تجارت موبایل دستگاههای  افزون روز گسترش  با که است  شده  الکترونیکی

رشخخد سخخریع تکنولو ی  .اسخخت کرده پیدا نمود همراه تلفن های گوشخخی روی بر و رفته فراتر شخخی خخی امپیوترهایوک

ارتباطی بی سخخی) یسخخیارع باعو نفو  هر یه بیشخختر تجارت و اینترنت سخخیار شخخده اسخخت ن در تاریچ فناوری ،هی  پدیده ای  

ست ن تکنولو      شته ا سی)  را ندا سی) در همه وجوه و جوانب زندگی از  امکانات و هیجانات تکنولو ی بی  ی ارتباطات بی 

جمله تجارت و بازاریابی نفو  کرده و فرصخختهای بسخخیاری را به مناور ایجاد رابره فرد به فرد با مشخختریان در دنیای تجارت  

از دلایل آن میلیارد نفر گذشته استنشاید یکی  5الکترونیک ایجاد کرده استنتعداد کاربران تلفن همراه در جهان از مرز 

باشخخد که تلفن همراه دیگر وسخخیله ای برای مکالمه نیسخخت،بلکه دسخختگاهی برای انجام انواع کارها و فعالیت ها  مانند بازی 

سیقی دیدن فیل) ،و             شنیدم مو سانه های اجتماعی، سی به ر ستر سیر راه ها ، د ضعیت آب و هوا، یافتن م کردن،آگاهی از و

 میتلف انواع و است  کرده پیدا توسعه  در تجارت الکترونیک سرعت  به موبایلی یغاتتبلهمینرور خواندن اخبار است ن 

 م خخرف به دائ) دسخخترسخخی و دهند قرار هدف را مورد خاص میاطبانی توانند می ها شخخرکت .اند شخخده پدیدار آن

ست  مقدور ها آن برای کنندگان  آن مزایای علیرغ) .دارند همراه به پول دائماً کیف همانند را موبایل افراد که یرا ا

 حق به توان می دارد قرار آن پیش روی که موانعی و ها یالش این از دارد، رو پیش ه) زیادی موانع موبایلی تبلیغات

 است  افراد خ وصی   موبایل حوزه یون برد، نام خ وصیشان    حوزه به شدن  وارد مورد در کنندگان م رف  حقوق و

، بازاریابی   2قاله به بحو و تعریف در مورد یگونگی بازاریابی  الکترونیکی دربیش ناین مکرد دقت باید زمینه این در و

را بیان کرده است و مزایای و قابلیت های تجارت سیار   3وانجام معاملات با دستگاه تلفن همراه از طریق اینترنت در بیش 

ناوری نوظهور در بیش      4در بیش  های پیش روی این ف یالش  ت  5،موانع و  تا در بیش    پرداخ های مدل   6ه اسخخخخت و ن

 .مفهمومی عوامل پذیرش بازاریابی موبایلی از طرف افراد جامعه معرفی شده است 

،  مدل عوامل موثر    ی: بازریابی الکترونیکی ، بازاریابی موبایلی ، تجارت الکترونیک ، تبلیغات موبایل           کلمات کلیدی  

 پذیرش بازاریابی موبایلی

 

 


