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  چکیده
با ارزش و قابل  محصولی اوردن بوجود در که¬است. چرا  دیکننده منبع جد جادیمولفه انتخاب کننده شبکه و ا نیمهمتر شنیروش گز

مولفه بوجود اورنده مطلوب به  کیرا به دنبال دارد. یقابل توجه جهیکه منجربه جلب اعتماد مصرف کنندگان گردد نت یگزار هیسرما

خواهد نمود.لذا  جادیا دیمصرف و تول نیبالانس ماب کیبوجود اوردن  ییتا به ما توانا شودیم ینتهموثر م وخوب  یشنهادیپ یراهکارها

ما با استفاده از  قیبرخواهند خورد.در تحق دینقطه تول کیاز  یریبهره گ یمولفه جهت برا نیعرضه کننده با اتخاذ چند یارگانها تیتمام

 یمعرف تمانیفیبالابردن ک یبرا یقابل توجه یانها راهکارها ییکنندگان و شناسا مصرف یازسنجیو ن یابیمتعددجهت ارز یراهکارها

 کرد. میخواه

 متعدد،مولفه یاتخاذ،راهکارها کلیدی: هایواژه

 

  مقدمه -6
(، RBSسازی و اجرای موفق و کارآمد فرایند مدیریت ریسک، طراحی ساختار شکست ریسک ) منظور پیاده در این تحقیق به

گیری چند شاخصه  های تصمیم کارگیری یکی از روش گیری ریسک و نهایتاً به های مختلف اندازه رها و شاخصتعریف معیا

تواند برای سازماندهی و های پروژه است و میپذیرد. ساختار شکست ریسک یک ساختار سلسله مراتبی از ریسک انجام می

هایی که زنجیره تامین را تحت تأثیر به تنوع و تعداد زیاد ریسک[. با توجه 4هدایت فرایند مدیریت ریسک به کار گرفته شود ]

پذیر نیست. به همین  دهند عملاً مدیریت ریسک کارآمد و موثر بدون شناسایی و تهیه ساختار شکست ریسک امکان قرار می

سک مورد توجه قرار بندی شده ری¬دار و طبقه به عنوان ابزار مؤثری برای شناسایی هدف RBSهای اخیر روش دلیل در سال

گرفته است. در تحقیقات متعددی به بحث مدیریت و ارزیابی ریسک به طور عام و در زنجیره تامین به طور خاص پرداخته شده 

 است. 

وسیله افزایش ارزش در شبکه زنجیره آن های مقدماتی یک مدل زنجیره، ارزش تهیه خدمت برای مشتری بهیکی از فعالیت

کننده یک مساله هاست؛ بنابراین، انتخاب تامینه، هدف هر سازمانی افزایش ایجاد ارزش در حین کاهش هزینهعلاوباشد. بهمی

ترین متغییر در مدیریت موثر کننده با اهمیت[. فرآیند انتخاب تامین1باشد ]کلیدی و حیاتی در زنجیره ارزش هر سازمانی می

[. 2کند ]ی به محصولات با کیفیت بالا و رضایت مشتری کمک شایانی میشبکه زنجیره تامین مدرن است چرا که در دستیاب

گیری برای توانایی ایجاد توازن های تجزیه و تحلیلی توانمند و ابزارهای پشتیبانی تصمیمکننده موثر به مدلیک انتخاب تامین

و همکارانش مشخص گردید که اکثر [. در یک مرور جامع توسط وبر 3بین معیارهای چندگانه ذهنی و عینی نیازمند است ]

گیری برای انتخاب [. بنابراین تصمیم4باشند ]کننده خود مواجه میها با بیش از یک معیار برای انتخاب تامینسازمان

 .[5کننده به طور ذاتی یک مساله چند معیاره و یک تصمیم با اهمیت استراتژیک برای سازمان است ]تامین

 1811در سال  باشد که توسط ساعتیگیری می( یک رویه پشتیبانی تصمیمAnalytic Hierarchy Process) AHPمدل 

های گوناگون تواند در زمینهمی AHPهای پیچیده، بی ساختار و چند معیاره ایجاد شد. مدل گیریبرای مواجه با تصمیم

 [:1عبارتست از ] AHPای گیری به کار برده شود. سه مرحله اساسی و پایهتصمیم

 گیری پیچیده به صورت سلسله مراتبی.تشریح یک مساله تصمیم .1
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