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  چکیده

 

 در زيرا باشد، سازمان نظر و توجه مورد بايد پيوسته كه است سازوكارهايي جمله از عملکرد سازمان هر در

 و فرهيخته افراد است، هره وري و عملکردب اساس سازمان در آنچهمي شود.  حاصل رقابتي مزيت عملکرد

 در هره وريب اساس زيرا دارند، را خدمت و محصول و كالا به فکر تبديل توان و درايت كه است آفرين دانش

 پيچيدگي رقابت، سطح گسترش به توجه با وري بهره اهميت .است انديشه و فکر از وري بهره سازمان،

 جايگاه كارايي و بهبود عملکرد امروزه .نيست پوشيده كسي بر ها سليقه تنوع و اطلاعات تبادل سرعت فناوري،

 در نيز آنان تلاش و ترند فزون اثربخشي و بيشتر كاراييجستجوي  در همه و دارد مديران نزد ارزشمندي

 .كنند تضمين رقابت پر دنياي در را سازمان ثبات تا گيرد مي شکل راستا همين

  شركت برق منطقه اي فردوسيدر در اين تحقيق هدف بررسي تاثير مديريت دانش بر عملکرد سازمان در 

آوري  مي باشد. بر اين اساس تمونه گيري انجام شده و پرسشنامه ميان اين نمونه تويع شد تا نظرات جمع

گردد. سپس با توجه به نرمال بودن توزيع داده هاي جمع آوري شده، از آزمون هاي مناسب استفاده  شد. 

در اين خصوص نتيجه گيري شد كه رابطه ميان تمام فرضيه ها وجود دارد و همگي تأييد شدند. در نهايت 

 جهت تقويت ارتباطات، پيشنهاداتي ارائه شد.

 

   يفردوس يشركت برق منطقه ا  ،يش، عملکرد سازماندان تيريمدکلمات کلیدی: 

 

 مقدمه  .1

 يمحسوب م کميو  ستيشركتهاي سده ب هيسرما نياز مهمتر يکي ا،يموفق دن رانيبه زعم غالب مد يدانش سازمان

 اتيدانش واژهاي است كه امروزه در ادب تيري. مدگردديسازمان م يفيآن موجب ارتقا سطح ك نهيبه تيريكه مد شود

در پس  دانند يهستند خوب م تيمشغول به فعال وزهح نيكه در ا يمتداول شده است و كسان اريو كسب و كار بس تيريمد

بر روي آنها هستند.  قيو تحق تيمختلف مشغول به فعال نيمتعددي وجود داردكه محقق يواژه چه حوزه هاي تخصص نيا

                                                 
  


