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  در شرکت های بیمه از طریق ارتباطشناسایی  محدودیت های اجرای بازاریابی 

 3الیاس ضیًاویان، 2بابک حاجی کزیمی ،1سُىد رحماوی

کبسؿٌبػی اسؿذ هذیشیز ثبصسگبًی، گشٍُ هذیشیز، داًـکذُ فلَم اًؼبًی،هَػؼِ آهَصؽ فبلی غیش -1

سبکؼشبى،ایشاى اًشفبفی  

هَػؼِ آهَصؽ فبلی غیش  داًـکذُ فلَم اًؼبًی، ،گشٍُ هذیشیز،اػشبدیبس، دکششی سخصصی هذیشیز ،-2

،ایشاىاًشفبفی سبکؼشبى  

داًـکذُ فلَم اًؼبًی،هَػؼِ آهَصؽ فبلی غیش دٍلشی ، گشٍُ هذیشیز ، دکششی سخصصی،سیبضی -3

 سبکؼشبى،ایشاى

 چکیدٌ

 ثش ّن سغییشار ایي. اػز ًکشدُ سدشثِ خَد سبسیخ دس سش دیؾ کِ اػز سغییشاسی دػشخَؽ خذهبر ثخؾ

، دس عی ػبلْبی «ثبصاسیبثی ساثغِ هٌذ»اصغلاح  اػز داؿشِ ؿگشف سأثیش سقبثز هبّیز ّن ٍ صٌقز ػبخشبس

 ثش سٌْب کِ هقبهلاسی .اخیش ثِ یک هفَْم هـَْس ًضد ثبصاسیبثبى ٍ داًـگبّیبى سؿشِ ثبصاسیبثی سجذیل ؿذُ اػز

 هَثش هذیشیز ثشقشاسی ٍ ساثغِ ثش هجشٌی ثبصاسیبثی ػَی ثِ داؿز، سبکیذ ثبصاسیبثی آهیخشِ فٌبصش ثخـی اثش

دس ایي دظٍّؾ ثِ ساثغِ ػِ هشغیش هؼشقل هَاًـ هحیغی، هَاًـ  .اػز دادُ خْز سغییش هـششی ثب اسسجبط

ػبخشبسی ٍ ػیؼشوی ثب ثبصاسیبثی ساثغِ هٌذ دشداخشِ این کِ ًشبیح ًـبى داد ّش ػِ هشغیش ثب ثبصاسیبثی ساثغِ هٌذ 

اعلافبر دظٍّـی هیذاًی  اسسجبط هقٌی داسی داسًذ ایي دظٍّؾ اص ًؾش ّذف کبسثشدی ٍ اص لحبػ گشدآٍسی

 ثب اػشفبدُ اص اثضاس دشػـٌبهِ هی ثبؿذ.

  ثبصاسیبثی ساثغِ هٌذ، هَاًـ ػبخشبسی، هَاًـ ػیؼشوی، هَاًـ هحیغی کلمات کلیدی :

   


