
 

1 

 

 ANPروش  مبنای بز ERPيينها زشيپذثیزگذار بز أتعوامل  یبند تيو اولو شناسايي

 یقره موس یساعت یامام عل

 زا٘كدٛي زوتطاي ٔسيطيت نٙؼتي

 چکیده 

 هيي يوبضثطاٖ ٟ٘ب طـيٌصاض ثط پص طيثأػٛأُ ت يثٙس تياِٚٛٚ  تحميك حبضط قٙبؾبييٞسف انّي ٚ اؾبؾي 

پػٚٞف حبضط اظ حيث ٞسف وبضثطزي اؾت. ضٚـ پػٚٞف حبضط اظ ٘ٛع ثبقس.  ٔي قسٜ يؾبظ بزٜيپ ERPؿتٓيؾ

ي ٚ فطزي ػٛأُ ؾبظٔب٘٘تبيح تحميك ٘كبٖ زاز . تٞب اظ ٘ٛع پطؾكٙبٔٝ اؾ زازٜ ياؾت ٚ اثعاض ٌطزآٚض يكيٕبيتٛنيفي ـ پ

ثب تٛخٝ ثٝ  ERPيي ٟ٘ب طـيپصي ٚ فطزي تأثيطٌصاض ثط ؾبظٔب٘تأثيط زاض٘س. ٕٞچٙيٗ اِٚٛيت ػٛأُ  ERPييٟ٘ب طـيپصثط 

ثبقس. اِٚٛيت  ٔي 0.369ٚ ػٛأُ ؾبظٔب٘ي ثب إٞيت  0.631إٞيت ٚظٖ ٘ؿجي آٟ٘ب ثٝ  تطتيت: ػٛأُ فطزي ثب إٞيت 

ثب تٛخٝ ثٝ إٞيت ٚظٖ ٘ؿجي آٟ٘ب ثٝ  تطتيت: ا٘تظبضات ػّٕىطزي ثب إٞيت  ERPيي ٟ٘ب طـيصپػٛأُ فطزي تأثيطٌصاض ثط 

زض  0.078ٚ زض ٟ٘بيت تأثيط اختٕبػي ثب ٚظٖ  0.174، تؿٟيُ قطايظ وبضي ثب إٞيت 0.330، ا٘تظبض ٔٛفميت ثب إٞيت 0.418

ثب تٛخٝ ثٝ إٞيت ٚظٖ ٘ؿجي آٟ٘ب ثٝ   ERPيي ٟ٘ب طـيپصضتجٝ چٟبضْ لطاض زاضز. اِٚٛيت ػٛأُ ؾبظٔب٘ي تأثيطٌصاض ثط 

 زض ضتجٝ زْٚ لطاض زاضز. 0.325ٚ ؾبذتبض ؾبظٔب٘ي ثب ٚظٖ  0.675تطتيت: حٕبيت ٔسيطيت اضقس ثب إٞيت 

 ERP ي، ػٛأُ فطزي،ػٛأُ ؾبظٔب٘واژگان كلیدي: 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


