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 خلاصه
 

امروزه اکثر کشورها برنامه هایی را براي گسترش پروژه هاي شهري و عمرانی خود دارند که اکثر مواقع جهت 
پیشبرد برنامه هاي خود دچار مشکل می شوند و یا دچار تاخیر در انجام پروژه هاي خود می شوند که شهرداري ها هم از 

ت تاخیر در پروژه هاي شهري  و عمرانی در شهرداري قوچان این قاعده مستثنی نیستند، هدف این پژوهش دستیابی به عل
آمار .شده است کاربردي است که واحد تحلیل در آن، فرد در نظر گرفته –پژوهش حاضر از حیث هدف اکتشافی.می باشد

ن پژوهش، آوري داده در ای ابزارهاي اصلی جمع. نفر است 20باتوجه به آمار سازمان مذکور  1394تعداد این افراد در سال 
بخش اصلی نیز بر اساس عوامل نهایی شده در مرحله قبل و بر مبناي متدولوژي اي اچ پی . دو پرسشنامه محقق ساز است

شده از تکنیک تحلیل  بندي عوامل شناسایی در این پژوهش، جهت رتبه. بندي این عوامل بود شده و هدف از آن رتبه طراحی
با . افزارهاي اکسپرت چویز و اکسل استفاده شده است همچنین در این مسیر، از نرم. سلسله مراتبی اي اچ پی استفاده شد

توجه به نتایج تحلیل داده ها همانطور که مشاهده شد عوامل مدیران پروژه کم تجربه و ناشایسته در سازمان پیمانکار، 
یریت شهرداري قوچان از سوي کل عنوان تاثیرگذارترین عامل بر رخداد تاخیر در پروژه هاي شهري و عمرانی تحت مد
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  مقدمه  .1

هاي  ریزي شده در برنامه ساله و همچنین دستیابی به اهداف و مقاصد برنامه 20حرکت در مسیر چشم انداز 
چرا که . اي برخوردار نموده است هاي عمرانی و ملی را از اهمیت ویژه ها و پروژه ساله میان مدت، مدیریت طرح 5

دستیابی به این . ا و پروژه ها میسر خواهد بودها، با تعریف و اجراي موفق طرح ه تحقق اهداف هر یک از برنامه
هاي عمرانی و  ها و پروژه هاي کنونی در مدیریت طرح هاي موجود و توانمندي ها مستلزم این است که واقعیت موفقیت

گرایانه  و بررسی قرار گرفته، و مبناي مناسب و واقع ملی به درستی در کنار مطالعات تئوریک و دانشگاهی، مورد توجه 
مصاحبه با مدیران شهرداري قوچان حاکی از آن بود که یکی از ]1[.هاي اجرایی شود براي رفع موانع و محدودیت

هاي شهري و  ها و همچنین پیمانکاران مرتبط با این مجموعه، بروز تأخیرهاي فراوان در پروژه هاي اساسی آن دغدغه
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