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 چكیده

 خدمات كيفيت ارتقاء همچون بسياری مختلف مزايای كشورهای درمان و بهداشت بخش در نوآوری كاربرد :هدف و زمینه

 .باشد مي سلامت نوآوری خدمات اهميت و نقش بررسي مقاله اين هدف .دربردارند كارايي را افزايش و ها هزينه كاهش سلامت،

 داده های ايگاهپ در اينترنتي جستجوهای و ای كتابخانه مطالعات اساس بر كه است مروری مقاله يك پژوهش اين :بررسی روش

  .است شده حاصل معتبر ای

 و اصولي يزیر برنامه تدوين محدوديت ها، و فرصت ها شناسايي نيازمند اثربخش نوآوری در كشور، بكارگيری :گیری نتیجه

 .است مناسب
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 مقدمه
 

امروزه سازمان ها با محيطي روبرو هستند كه مشخصه آن افزايش پيچيدگي، جهاني شدن و پويايي است. برای آنكه بتوانند در 

دانش محور است، به حيات خود ادامه دهند، بايد نوآوری را به  پارادايم جديد رقابت ميان سازمان ها كه فضای كاملا رقابتي و

 اصلي مزيت يك عنوان به 3نوآوری ها، سازمان پيچيده ترشدن با ]1 [. عنوان يك استراتژی ضروری در عصر كنوني در نظر بگيرند.

 ] 2 [نوآوری بزنند. به دست بقا، برای مجبورميشوند و هستند رقابتي زيرفشارهای دائم سازمان ها .مي رود شمار به آنها برای

 است موجود يا جديد تكنولوژيكي دانش يا علم از استفاده با جديد خدمات يا دانش، محصول، يك سازمان خلق يك برای وآورین

 .است وكارها كسب موفق شدن و ماندن رقابتي راستای در راهبردی عاملي نوآوری، ] 3 [. كندمي فراهم را تازگي از ای درجه كه

 اغلب به سازماني نوآوری]  4 [است. ضروری و حياتي امری كنند، عمل رقابتي و موفق كه مي خواهند ن هايي سازما برای نوآوری

 فناوری های از اثربخش تر برداری برای بهره وكار كسب راهبردهای درک برای بهتر روش هايي وجوی جست دنبال به مستمر طور

چالش اصلي سازمان ها، نوآوری است؛ كه فرايند تطببيق با بسياری از تغييرات ] 5 [.است.  جديد روش شناسي های و نوين

محيطي را تسهيل مي كند. در واقع، نواور  بودن به سازمان در برخورد با محيط متلاطم خارجي كمك مي كند كه با پيچيدگي و 

، شركت هايي كه ظرفيت نوآوری دارند، قادرند كه به تغييری كه به سرعت در حال افزايش است مقابله كند. در چنين شرايطي

 و محصولات بهبود های با  چالش ای فزاينده به طور ها سازمان امروز، رقابتي بازار محيط در ] 6[.چالشها سريع تر پاسخ دهند 

 . سازماني] 7 [.كنند معرفي بازار به رقيبان از سريع تر خود را جديد خدمات و محصولات بتوانند تا اند شده مواجه خود خدمات

در  پيوسته ها سازمان رو اين از شود مي محو از صحنه زمان طول در و يابد بقا تواند نمي باشد نوآوری نداشته و خلاقيت كه
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