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  چكيده:
. ه استسكوت سازماني انجام شد به نامثر بر ؤمعوامل  يبند دستهپژوهش حاضر با هدف شناسايي و  

و دانش در بين افراد و  ها دهياعث عدم انتشار وجود دارد كه با ها سازمانمندي در  نيروهاي قدرت
پزشكي مازندران به  جامعه آماري تحقيق حاضر را كاركنان رده مياني دانشگاه علوم؛ شود يمسازمان 

گيري تصادفي و با استفاده از  صورت نمونه نفر به 181. از اين جامعه دهند يمنفر تشكيل  340 تعداد
مونه انتخاب شدند. در اين پژوهش براي مشخص شدن عوامل عنوان ن و مورگان به يكرجسجدول 

ابزار سنجش به  ) استفاده شد. روايي محتوايي2008حقيق ژنگ (از ت برگرفتهسكوت از پرسشنامه 
بدست آمد. براي تجزيه و  87/0و پايايي آن با استفاده از ضريب آلفاي كرانباخ كمك نظر خبرگان 

موثر عوامل اصلي نتايج تحليل عاملي نشان داد ملي استفاده گرديد. ، از آزمون تحليل عاها دادهتحليل 
عامل اول: عوامل فردي ايجاد كننده سكوت بر سكوت سازماني كاركنان شامل موارد زير است، 

واريانس: عامل دوم: عوامل سازماني ايجاد كننده سكوت سازماني (؛  )213/22واريانس: سازماني (
عامل چهارم: ؛ )623/14واريانس: ( اجتماعي ايجاد كننده سكوت سازمانيعامل سوم: عوامل ؛ )602/19

  )580/10واريانس: ( عوامل مديريتي ايجاد كننده سكوت سازماني
  

   سازمان دولتي، فضاي سكوت، سكوت سازماني :ها واژهكليد 

  

  ، ايراندانشيار دانشگاه آزاد اسلامي واحد ساري -1
 ، ايراناه علوم دريايي امام خميني(ره) نوشهراستاديار دانشگ – 2

  رانيا، يسار، ياسلام، دانشگاه آزاد يسار، واحد يآموزش تيريمدارشد  كارشناس - 3
  

	 19/10/1396تاريخ دريافت مقاله:
	08/02/1397تاريخ پذيرش نهايي مقاله:

  عليرضا عالي پور نويسنده مسئول مقاله:
E-mail:alipoor.alireza@yahoo.com 

 


