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 دهیچک

 یدر شرکت مل یستگیشا کردیبا رو ینیجانش یزیبرنامه ر یالگو نییو تب یحاضر طراح قیتحق یهدف اصل

 یاز نوع اکتشاف ختهیپژوهش آم ،یپژوهش کردیباشد. پژوهش حاضر از لحاظ رو یجنوب م زیمناطق نفت خ

در شرکت  یستگیکرد شایبا رو ینیجانش یزیبا مصاحبه از خبرگان، ابعاد برنامه ر یفیباشد که در بخش ک یم

مدل  ای ،یخبرگان مدل درخت انیپرسشنامه م عیبا توز یو در بخش کم ییجنوب شناسا زیمناطق نفت خ یمل

اطلاعات، از ابزار مصاحبه  و  یارائه شده است .به منظور جمع آور قیتحق( AHP) یسلسله مراتب لیتحل

 یزیبرنامه ر یارهایو مع یرا خبرگان آشنا به ابعاد، مولفه ها قیتحق نیا یپرسشنامه استفاده شد.جامعة آمار

باشند  دیبا یپژوهش کسان نیکه خبرگان ا نیخواهد داد.  با توجه به ا لیتشک یستگیشا کردیبا رو ینیجانش

ارشد،  رانیباشند، لذا مد یکار یو سابقه بالا یمنابع انسان تیریدر حوزه مد یدانش و تجربه کاف یکه دارا

به عنوان  ،یمنابع انسان تیریجنوب و صاحبنظران حوزه مد زیمناطق نفت خ یشرکت مل یانسانمنابع  رانیمد

تا مرحله اشباع نظری در اطلاعات  رییانتخاب شدند. نمونه گ یگلوله برف رییخبره و با روش نمونه گ

و  یاهبردر ییمدل شامل)همسو یاصل اریبه دست آمده نشان داد پنج مع جی. نتاافتیگردآوری شده ادامه 

 ،یراهبرد یها یستگیها و شا یتوانمند ییو شناسا یابیاستعداد  ،یارتباطات و شبکه راهبرد ازها،ین لیتحل

شاخص آن ها  02ها( و  یستگیها و شا تیقابل یابیبرنامه ها و ارز شیپا داها،یو کاند نانیجانش یرشد و تعال

منابع انسانی بخش دولتی با تاکید بر  انمدل فرایندی شایستگی های مدیر تیشدند. در نها ییشناسا

 .دیسیاستهای کلی نظام اداری ارائه گرد

 یسلسله مراتب لیتحل ،یستگیشا کردیرو ،ینیجانش یزیبرنامه ر :یدیواژگان کل
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 یعلمدار دیحم

 رانیشوشتر، ا ،یواحد شوشتر، دانشگاه ازاد اسلام ،یدولت تیریگروه مد

طراحی و تبیین الگوی برنامه ریزی جانشینی با رویکرد شایستگی 

 در شرکت ملی مناطق نفت خیز جنوب
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