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 چکیده

فراهم  یك رویكرد انگیزش درونی شغل به معنی آزاد کردن نیروهای درونی کارکنان و همچنین عنوانبهکارکنان  یتوانمندساز

 که مقاله این در افراد است. یهایستگیشا، هاییتوانابرای شكوفایی استعدادها،  ییهافرصتکردن بسترها و به وجود آمدن 

 فیشر مزاربانك شعبه  میوند عملكرد کارکنان در سطح ورابطه بین توانمندسازی  بررسی به است، میدانی پژوهش یك حاصل

برای تمام جامعه آماری  که .است نفر( 10) پژوهش این آماری جامعه بوده کاربردی هدف ازنظر حاضر تحقیق. پرداخته شد

 هادادهنارمل بودن  یبرا .گرفت قرار لیوتحلهیتجز مورد SPSS افزارنرم توسط آمدهدستبه یهاداده. پرسشنامه توزیع گردید

 آلفای ضریب که گردیده محاسبه کرونباخ آلفای از استفاده با پرسشنامه پایایی از آزمون کلموگروف اسمیرنوف استفاده شد.

 ،بدست آمده نیانگیم و دسنجش میانگین استندر برای همچنان. دهدمی نشان را خوب سطح که آمد دست به 0.813 کرونباخ

 بلند رفتن سطح عملكرد سبب که عواملی ازجمله که داد نشان فریدمن آزمون نتایج ای نیز استفاده شد.از آزمون تی یك نمونه

 شناخت ودرک ، کارکنان درنتایج تحقیق نشان داد که با ایجاد توانایی  است. داشته قرارلویت وانگیزش کارکنان در ا است شده

، بازخورد کیفی از عملكرد کارکنان، کارکنان درانگیزه  جادیا سازمان، حمایت سازمانی کارکنان، رسالت وکارکنان از اهداف 

 بانك بلند برد. سطح عملكرد کارکنان را در میوند توانیم یسازگار وایجاد اعتبار 

 بانك میوند انگیزش، عملكرد، سطح کارکنان، توانمندسازی،های کلیدی: واژه

 
  

 

 

 

 


