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های تأثیرگذار حکمروایی و مدیریت شهری در هنگام وقوع شناسایی چالش

 بلایای طبیعی با رویکرد زنجیره تأمین بشردوستانه

 

 1* نژادفاطمه ادیبی سعدی
 2 نسبحسین هاشمی 

 65/15/6011تاریخ چاپ:  16/15/6011تاریخ دریافت: 

 چکیده

شود ترین و پایدارترین شیوه اعمال مدیریت شهری معرفی میهزینهترین، کمدر حال حاضر رویکردی که به عنوان اثربخش

ی ها بحرانبه دلیل عواملی نظیر رشد جمعیت، تغییرات شرایط جوی و یکپارچگی جهانی،  باشد.می« حکمروایی خوب شهری»

ی است که ا گونه بهاهیت بلایای طبیعی فعلی ناکافی باشند. از طرفی م امدادکه  شود یمی نیب شیپطبیعی در حال افزایش هستند و 

(، بشردوستانهباید در زمان اندک صورت پذیرد. در راستای نیل به این اهداف، زنجیره تأمین انسان مدارانه ) ها آنپاسخگویی به 

های چالشایی شناس هدف از مقاله حاضر .نتایج اثربخشی را حاصل کند توان یمباشد که بهبود در آن  ی کلیدی میا حوزه عنوان به

 و تکنیکی دلفی فازی، و مدیریت شهری در هنگام وقوع بلایای طبیعی با رویکرد زنجیره تأمین بشردوستانهحکمروایی  تأثیرگذار

بدین منظور پس از مرور مبانی نظری و است.  با تکنیک فرآیند تحلیل سلسله مراتبی فازی هابندی هریک از آندهی و اولویتوزن

های های کلیدی زنجیره تأمین در چهار بعُد و چالشمهارت تهران و نظر خبرگان شهرداریفازی  دلفیبا استفاده از  پیشینه پژوهش

جامعه و نمونه آماری  است. پیمایشی –روش پژوهش حاضر توصیفی شناسایی شد.  حکمروایی مدیریت شهری در شش بعُد

که در شناسایی ابعاد  تهران سابقه مدیریتی و اجرایی در شهرداری سال 61قل دارای حدا کهنفر از مدیران ارشد  01عبارت است از 

دهی به وزن فرآیند تحلیل سلسله مراتبی فازیبا تکنیک های تحقیق مؤلفهنقش داشتند. سپس پس از شناسایی تحقیق  هایمؤلفهو 

ن حوزه حکمروایی و مدیریت شهری و آشنایی تواند دید جامعی را به محققامی نتایج پژوهش حاضر پرداخته شده است. هاآن

 بیشتر ایشان با مفاهیم زنجیره تأمین بشردوستانه ارائه نماید.
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