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 و ادراك كاركنان از فرهنگ سازمانی در رضایت شغلی ثيرأت

 سازمانتمایل به ترك خدمت 

 اردبيل( )مطالعه موردی: كاركنان شركت برق شهرستان
 

 1* مازیار حيدری كرد زنگنه
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 3 معصومه كاظمی

 20/10/0011: چاپ تاریخ 10/10/0011: دریافت تاریخ

 چکيده

جهانی شدن و ظهور شرکت های چند ملیتی و به تبع آن تنوع و خصوصیات افراد مختلف، فرهنگ سازمانی و انسجام 

افراد جهت هم افزایی را، به یک چالش اساسی در کار تیمی تبدیل کرده است. فرهنگ، شیوه زندگی، تعامل و 

و فرهنگ سازمانی مجموعه ای از مفروضات،  کند الگوهای رفتاری خاصی است که آن را از سایر گروهها متمایز می

ها، هنجارها، احساسات، اعمال و رفتارهای مشترک بین کارکنان یک سازمان  ها، اندیشه اعتقادات، ارزش ها، نگرش

و  در رضایت شغلی تاثیر ادراک کارکنان از ابعاد مختلف فرهنگ سازمانی سنجشهدف اصلی پژوهش حاضر است. 

 021پژوهش حجم نمونه این  است. توصیفی و از شاخه همبستگیاست. پژوهش از نوع  رکنانتمایل به ترک خدمت کا

پرسشنامه استاندارد شده فرهنگ شده و به طور تصادفی انتخاب  شرکت برق شهرستان اردبیل است که اننککاراز نفر 

بی لند را تكمیل نمودند. به «و پرسشنامه استاندارد شده رضایت شغلی  »مكینتاش«و  »سازمانی و ترک خدمت دهرتی

می یافته ها نشان  شد.تحلیل مسیر و مدل معادلات ساختاری استفاده روش از  ها و آزمون فرضیه ها، منظور تحلیل داده

با رضایت شغلی  به سازمان و وابستگی سازمان سمیت، ربین برخی از ابعاد فرهنگ سازمانی نظیر جو سازمان دهد:

و جایگاه سازمان با تمایل به ترک  سازمان رسمیت، ی وجود دارد. همچنین بین جو سازمانکارکنان رابطه معنی دار

 .خدمت کارکنان رابطه معنی داری وجود دارد

 واژگان كليدی
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