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Abstract 

Background & Purpose: The happiness of man and society depends on one’s making the right 

decisions, therefore every school that wants to contribute to human’s happiness should teach him how to 

make the right decisions. The Qur’an is the book of guidance; its lessons are comprehensive for human 

happiness. Thus, the present study identifies the barriers to making the right decisions and the solutions to 

overcome them through the Qur’anic guidelines. 

Methodology: In this qualitative research, the most important Qur’anic implications concerning the 

barriers to decision-making were identified through the Thematic Contemplation method in the Qur’an, 

and the validity was assessed using the expert panel method. In addition, to have a better analysis and 

understanding of the findings, concerning the social network analysis method, the UCINET and the 

NetDraw software were used. 

Findings: In this paper, the barriers can be distinguished in the form of two categories: internal 

(individual) and external (environmental) barriers. The barriers such as doubt, fear, selfishness, following 

Nafs (An-Nafs al-Ammārah), ignorance, superficiality, haste, stubbornness and worldliness are considered 

as internal barriers, and the ones such as the Devil, being blamed and ridiculed, facing force, hypocrisy, 

and threat from those in power are considered as external barriers. Meanwhile, the need for eliminating 

the conflict among the statements concerning the right decision-making has been emphasized. Besides, 

using the social network analysis method, it was found that ignorance is one of the most important 

barriers to making the right decision. 

Conclusion: When the managers correctly understand the internal and external barriers to decision-

making, they can increase the credibility of their decisions through strengthening attributes such as faith 

in God, the belief in the resurrection, divine piety, justice orientation, specialized knowledge, patience 

and hope for God's mercy as well as reasoning and avoiding selfishness. 
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  پژوهشي: نوع مقاله  يي شهيد ستاريدانشكده مديريت، دانشگاه علوم و فنون هوا: ناشر
  :JHRS.2022.1https://doi.org/DOI/4376410.22034   49-52. ، صص4، شماره 11دوره ، زمستان، 1400مطالعات منابع انساني، 

  ورعزتعلي اصغر پ: نويسنده مسئول  2783-0624: شاپاي الكترونيك
 22/10/1400: رشيپذ، 06/01/1400 :افتيدر  

  گيري صحيح در پرتو رهنمودهاي قرآني كارهاي تصميم واكاوي موانع و راه

  5زاده مهناز حسين ،4 عليرضا افضلي ،3 محمدرضا مهرگان، 2 علي اصغر پورعزت ،1فاطمه مقدم شاد

 

  چكيده
د به سعادت انسان كمك كند، بايـد  هر مكتبي كه بخواه ،بنابراين ،گيري صحيح بستگي دارد سعادت انسان و جامعه به تصميم :هدفزمينه و 
از ايـن رو،  ، ، براي سـعادت دنيـوي و اخـروي بشـر جامعيـت دارد     دستورهايشقرآن، كتاب هدايت است و . گيري صحيح را به او بياموزد تصميم

  .ه استدادبا توجه به رهنمودهاي قرآني مدنظر قرار را كارهاي غلبه بر آنها  گيري صحيح و راه پژوهش حاضر، موانع تصميم
شناسـايي و  گيـري،   قرآني ناظر بر موانع تصميم بسيار مهم هاي دلالت ،با استفاده از روش تدبر موضوعي در قرآندر اين پژوهش كيفي : روش

 اجتمـاعي،  هاي شبكه تحليل روشبا توجه به 	ها منظور تحليل و فهم بهتر يافته به ،همچنين. سنجيده شد آن رواييروش پنل خبرگان،  كمك به
  .شد استفاده	NetDraw و	UCINET افزار نرم از

، ترديـد چـون  همموانعي . است تفكيك شده) محيطي(و بيروني ) فردي(دو دسته موانع دروني  بهگيري  در اين پژوهش، موانع تصميم: ها يافته
و مـوانعي   گيرنـد  قـرار مـي   درونـي  در شمار موانع لجاجت و دنياگرايي، زدگي شتاب، نگري سطحي ،جهل، هواي نفس پيروي از ،يأيخودر ،ترس
ضـمن   شـوند؛  شمرده ميموانع بيروني از جمله  ،مواجهه با زور، تزوير و تهديد از سوي صاحبان قدرت ،شدن مسخرهو سرزنش چون شيطان، هم

هـاي   حليـل شـبكه  بـا اسـتفاده از روش ت  افـزون بـر ايـن    . شده است تأكيدگيري صحيح  هاي ناظر بر تصميم ضرورت رفع تزاحم گزاره برآنكه 
  .گيري صحيح است تصميم ترين موانع از مهماجتماعي مشخص شد كه جهل 

ايمـان  هايي مانند ايمان به خـدا،   ويژگيتوانند از طريق تقويت  در صورت درك درست موانع دروني و بيروني تصميم، مديران مي: گيري نتيجه
ورزي و دوري از  صصي، مراتب صبر و اميـد بـه رحمـت پروردگـار، در كنـار تعقـل      محوري، دانش تخ غيب و باور به معاد، تقواي الهي، عدالتبه 

  .هاي خود بيفزايند بر اعتبار تصميميي، أخودر
  

  رهنمودهاي قرآني هاي ناظر بر تصميم، گيري، موانع دروني، موانع بيروني، رفع تزاحم گزاره گيري صحيح، موانع تصميم تصميم: ها كليدواژه
  

 كارهـاي  واكـاوي موانـع و راه  ). 1400( زاده، مهناز فاطمه، پورعزت، علي اصغر، مهرگان، محمدرضا، افضلي، عليرضا و حسين شاد، مقدم: استناد
   .49 -25، )4(11، مطالعات منابع انساني .گيري صحيح در پرتو رهنمودهاي قرآني تصميم
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