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 ریتصو کی جادیبر ا ینقش برند ساز

 اه ستیتور نیاصفهان در ب شهرماندگار از

 11-1شماره صفحه مقاله:
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 نقش برند سازی بر ایجاد یک تصویر ماندگار از

 شهر اصفهان در بین توریست ها
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 چكیده

ر كارآمد برای استراتژی، ابزابرندسازی مقصد گردشگری یكي از استراتژیهای نسبتاً نوظهور در جذب گردشگران میباشد. این 

بازاریابي مقصدهای گردشگری است زیرا برند، به مقصد گردشگری هویت و شخصیت میدهد و آن را از سایر مقصدهای 

 گردشگری متمایز مي سازد.

خت كه ادر این پژوهش به بررسي نقش برند سازی بر ایجاد یک تصویر ماندگار از شهر اصفهان  در بین توریست ها خواهیم پرد

نفر  483این پژوهش از نظر هدف كاربردی و از از نظر روش ، پیمایشي مي باشد. برای انجام آن از طریق توزیع پرسشنامه در بین 

فرضیه  6كه به وسیله فرمول كوكران محاسبه شده بود استفاده شد . این پژوهش دارای  1433از گردشگران شهر اصفهان در سال 

اندگار در ذهن گردشگران شهر اصفهان به وسیله برندسازی از این شهر مي باشد كه بر اساس تجزیه در جهت ایجاد تصویری م

 انجام شد كلیه فرضیه ها مورد قبول قرار گرفت. spssو تحلیل داده های حاصل از جمع اوری پرسشنامه ها كه به وسیله نرم افزار 

شناخت گردشگران از اصفهان و تصویر اصفهان به مثابه یک مقصد نتایج به دست آمده از این پژوهش نشان داد كه آگاهي و 

گردشگری در نزد گردشگران دارد كه به رضایتمندی آنها مي انجامد كه در نتیجه باعث وفاداری آنها به مقصد به صورت افزایش 

ه مي توان از طریق برندسازی باحتمال بازدید مجدد یا توصیه اصفهان به دیگران دارد . در نهایت این پژوهش نشان مي دهد كه 

 عنوان چارچوب منتظم برای درك مكانیزم های تاثیرگذار بر رضایتمندی و وفاداری گردشگران استفاده كرد.
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