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ش کارکنان با استفاده از رو زشیاختلاف در سطح انگ نییو تب لیتحل

 یزیکلا یدارشناسیپد

     

 2غلامرضا توکلی، *1محمد سلیمی
 41/80/4188تاریخ دریافت:  

 21/80/4188تاریخ پذیرش: 
 

  11442کد مقاله:  
 

 یده ـچک
 

در افراد  ییهااست که تفاوت نیدارند که نشان دهنده ا یمتفاوت یکار زهیسطح انگ کسانی یهاتیافراد مختلف در موقع
 نیا ی. به طور کلمیامسئله پرداخته نیپژوهش به ا نیها داشته باشد. در اآن زهیدر انگ یادیز ریتأث توانندیوجود دارد که م

انجام شده است. روش  رند،یگیقرار م کسانی طیکه در شرا یافراد زهیدر انگ تلافوجود اخ ییچرا نییپژوهش با هدف تع
 یاصل یهازانندهیاز انگ یارائه شده چارچوب زشیانگ یکه برا ییهاو مدل اتیادب یاست. با بررس یفیبه کار رفته ک قیتحق

پژوهش  ازیمتناسب با ن یاستهیز یهاجربهکه ت ینفر از افراد 1با  ییهااز آن مصاحبه یریگشده است که با بهره جادیا
 نیحاصل از ا جینتا لیبه تحل یزیکلا یفیتوص یدارشناسیاند انجام شده است. سپس با استفاده از روش پدداشته

عبارات مشخص  نیشده از ا افتیدر میانجام شده، عبارات مهم و مفاه یهامصاحبه ی. از بررسمیاها پرداختهاحبهمص
انسان از  تیمراحل مختلف فعال ج،یبه دست آمد. در بخش اول نتا قیتحق جیها نتاآن قیعم یاز بررس فادهشدند و با است
 یهازانندهیانگ ریتأث گریبه دست آمده و در بخش د دهدیمراحل از خود نشان م نیدر ا زشیکه انگ یزینظر افت و خ

 است. قرار گرفته یمراحل مورد بررس نیاز ا کیدر هر  یدرون

 

 کارکنان ،یزیکلا یدارشناسیپد زش،یانگ یدی:ـان کلـواژگ
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