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Abstract 

Background & Purpose: With an increasing focus on identifying and assessing risks in 

organizations, risk management has become a key strategic priority. The purpose of this study is 

to investigate a neglected field, namely HRM. Thus, this paper has studied the HR risk 

management in a public organization. 

Methodology: Since the purpose of this study is to disseminate existing knowledge in the field 

of human resource risk, this study is developmental in terms of purpose; and due to the nature of 

the data, it is a mixed study. The statistical community in the qualitative section includes 

scientific texts, and academic and organizational experts. The statistical population in the 

quantitative part also included all employees of the Tax Affairs Department of West Azerbaijan 

Province, numbering 812 people. The measurement tool was a semi-structured interview and a 

questionnaire. 

Findings: In the qualitative part, using the theme analysis method, dimensions, components and 

HR risk indicators were identified. In the quantitative part, using confirmatory factor analysis, 

while examining and confirming the indicators and dimensions of HR risk model, their priority 

in the West Azerbaijan Tax Affairs Organization was examined, so that the managers of the 

organization Plan to control the most important HR risks. The proposed model has 4 

dimensions, 14 components and 40 indicators. 

Conclusion: In this study, while identifying the dimensions, components and indicators of HR 

risk, the presented model was evaluated in a public organization. This evaluation enables the 

managers to identify and rank the status of the mentioned risks in the organization, to adjust the 

model indicators in a way that leads to the control of the risks in the organization. 
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  چكيده
. شـده اسـت   ليتبـد  يمهمك ياستراتژ تيبه اولو سكير تيريها، مد در سازمان هاخطر يابيو ارز ييبر شناسا ندهيبا تمركز فزا :هدفزمينه و 
ترتيب، اين تحقيـق بـه مطالعـه     بدين. يعني حوزه مديريت منابع انساني است؛ مغفول در اين زمينه اي بررسي حوزه ز اجراي اين پژوهش،هدف ا

  .دولتي پرداخته است هاي سازمان ي ازارزيابي ريسك منابع انساني در يك
و بـا   اسـت  اي ، اين پژوهش از نظر هدف، توسعهاستكه هدف اين پژوهش، انتشار دانش موجود در زمينه ريسك منابع انساني  از آنجا : روش

 جامعه آمـاريِ  .كيفي، متون علمي و خبرگان دانشگاهي و سازماني بوده است بخشِ جامعه آماريِ. هاي آميخته ها، جزء طرح توجه به ماهيت داده
مصـاحبه   ،ابزار سنجش. است گزارش شدهنفر  812 ها آن تعداداست كه كليه كاركنان اداره امور مالياتي استان آذربايجان غربي  ،ي نيزبخش كم

  .بوده است نامه پرسش ساختاريافته و  نيمه

ي نيز در بخش كم .هاي ريسك منابع انساني شناسايي شد شاخصها و  مؤلفه و گيري از روش تحليل تم، ابعاد در بخش كيفي، با بهره: ها يافته
هـا در سـازمان امـور ماليـاتي      ها و ابعاد مدل ريسك منابع انسـاني، اولويـت آن   شاخص تأييدي، ضمن بررسي و تأييدبا استفاده از تحليل عاملي 

نـابع انسـاني در سـازمان خـود، بـراي كنتـرل آن       م بسـيار مهـم   هـاي  ضمن شناسـايي ريسـك   ،تا مديران سازمان شدآذربايجان غربي بررسي 
  .تشكيل شده استشاخص  40و  مؤلفه 14عد، ب 4 ازشده  مدل ارائه. ريزي كنند برنامه

بـراي   طراحي شد؛ سپس اين الگـو  يهاي ريسك منابع انساني، الگوي ها و شاخص مؤلفه و شناسايي ابعاد پس از پژوهش،در اين : گيري نتيجه
بنـدي وضـعيت    بـا شناسـايي و رتبـه    كنـد كـه   ها كمك مي سازمانمديران به اين ارزيابي . به اجرا درآمددولتي  هاي سازماناز  يدر يكارزيابي، 
  .هاي موجود منجر شود اي تعديل كنند كه به كنترل ريسك گونه هاي مدل را به هاي ياد شده، شاخص ريسك

  
  .دولتيهاي  ريسك، ريسك منابع انساني، سازمان: ها كليدواژه

  
  
  

يكـي از  هـاي منـابع انسـاني در     بندي ريسـك  و رتبه شناسايي). 1401( قليان، كيوان صوفي، زهرا، عطايي، محمد، الواني، مهدي و شاه: استناد
   .53 -25، )2(12، مطالعات منابع انساني .هاي دولتي سازمان

 

ــديريت و  دانشــجوي   .1 ــي، دانشــكده م ــديريت دولت ــروه م ــري، گ ــران  دكت ــزوين، اي ــزوين، دانشــگاه آزاد اســلامي، ق   .حســابداري، واحــد ق
  z.sofidosh@ygmail.com    :رايانامه 

  . رانيـــقـــزوين، ا ،دانشـــگاه آزاد اســـلامي واحـــد قـــزوين، گـــروه مـــديريت دولتـــي، دانشـــكده مـــديريت و حســـابداري، اســـتاديار،. 2
  mohamatai@gmail.com   :رايانامه

ــتاد، .3 ــابداري،  اسـ ــديريت و حسـ ــكده مـ ــي، دانشـ ــديريت دولتـ ــروه مـ ــزوين، گـ ــد قـ ــگاه آزاد اســـلامي واحـ ــزوين، ا ،دانشـ ــقـ   . رانيـ
 research.m@qiau.ac.ir   :رايانامه

ــتاديار، .4 ــروه  اسـ ــابداري،   گـ ــديريت و حسـ ــكده مـ ــديريت، دانشـ ــزوين،  مـ ــد قـ ــلامي  واحـ ــگاه آزاد اسـ ــزوين، ا ،دانشـ ــقـ   . رانيـ
 keykeysh@yahoo.com   :رايانامه

 


