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Review   
      In recent decades, in the field of public 

administration, a new approach called new public 

management has been introduced to respond to the 

problems and challenges of traditional government 

management. This emphasizes the use of private sector 

management methods in the public sector and it can be 

equated with privatization and downsizing of the 

government. New public management has been used in 

various forms such as: managerialism, market-based 

governance, entrepreneurial government, But they all aim 

to realize the core values of economy, efficiency and 

effectiveness. Theories of public choice, principle Agent 

Theory, and transactional costs are the foundation of new 

public management. The new public management faces 

challenges and criticisms such as: increased corruption, 

distrust of the government, reduced accountability, 

responsibility and job security among government 

employees. Accordingly, in the present article, the 

method of Library and resources Studies, while 

presenting the theoretical foundations of new public 

management, the Whats and Whys is explained. 
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 ییو چرا یستی چ  ن؛ی نو  یدولت تیریمد
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 چکیده :

 کااردیرو  یساا ت  یدولتاا   تیریمااد  یهااابه مسائل و چالش  ییپاسخگو  یبرا  یدولت  تیریدر عرصه مد  ریاخ  یهادر دهه   

 یدر بخااش دولتاا   یبخااش خصوصاا   تیریمد  یهاروش   یریارائه شده است، که بر بکارگ  نینو  یدولت  تیریبه نام مد  یدیجد

 یهادر شااکل نینااو یدولتاا  تیریسااو دانساات  مااد همدولت  یو کوچک ساز یساز یآن را با خصوص  توانیدارد و م  دیتاک

 یهابکار رفته است، اما هدف همه آنها تحقق ارزش   نی، دولت کارآفر  انهیبازارگرا  یحکمران  ،ییگرا  تیریاز جمله: مد  یمختلف

 تیریمااد یرب ایداد و ستد ز   هیو هز  لیوک  لیاص  ،یانتخاب عموم  یهاهیاست  نظر  ییو کارا  یاثربخش  ،ییصرفه جو  یمحور

بااه دولاات، کاااهش  یاعتماااد یفساااد، باا   شیاز جملااه: افاازا  یها و انتقاداتبا چالش  نینو  یدولت  تیریهست د  مد  نینو  یدولت

اساس در مقاله حاضر به روش ماارور  نیکارک ان دولت رو به رو است  بر ا  نیدر ب  یشغل  تیو ام   یریپذتیمسئول  ،ییپاسخگو

 آن پرداخته شده است  ییو چرا یستیچ حیبه تشر نینو یدولت تیریمد ینظر یو م ابع، ضمن ارائه مبان  یاکتابخانه

 نینو  یخدمات دولت ،یس ت یدولت تیریمد ن،ینو یدولت تیریمد کلیدی :واژگان  

 

 

 

 

 

 مقدمه : 

ص عت لحظه به لحظه شاهد    جهان(   2ص  ،1399چهک دی،  و    )مهدیزادهبه اندازه تاریخ بشریت دارد  یمدیریت در عمل قدمت       
ون زروز اف  هدیچیشتابان و پ  تراییتغ  ( 1ص،  1400  ،ظاهرک دی  ابراهیمی  و  زاد  مدیریتی جدید است)بیک  هایها و فلسفهآوریظهور فن

برای م ابع و    هاسازمان  ( 140ص  ،1399  ،همکارانو    )دولتشاهشده است  هادولت  یو حت  اهسازمان  یس ت  هایسبک  یاکارآمدنث  عبا
ورود به شرایطی همچون جهانی شدن، افزایش رقابت، ظهور فن    ( 157  ص  ،1400،  همکاران  پردازند)یعقوبیان ومشتریان به رقابت می 

 رویکردهای »ضد بروکراتیک« و مبت ی بر »حکمرانی مدرن« الملل موجب پدید آمدن  بین  هاینوین و افزایش اهمیت فعالیت  هایآوری

 یی و چرا ی ستی چ  ن؛ینو  یدولت   تیریمد
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