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Abstract 

Companies increasingly support their project portfolio management processes with specific software, and 

the market for IT solutions is growing. While project portfolio management information systems (PPMIS) 

promise to improve the quality of the management process and eventually portfolio performance, it is 

unclear whether they actually deliver on this promise. We lack empirical evidence regarding the actual 

benefits of PPMIS and knowledge on the conditions under which PPMIS application is most beneficial. 

Using a sample of 040 project portfolios, this study shows for the first time that PPMIS application is 

overall positively associated with the quality of portfolio management processes and project portfolio 

success. However, moderation analyses further reveal that these effects only materialize when 

formalization of single project management, project portfolio management, and risk management are 

sufficiently high. Surprisingly, the benefits of PPMIS application do not depend on portfolio complexity 

(size, project interdependency, dynamics). 
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 چنیذُ

 ضاٞىبضٞبیذٛز ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ افعاض ذبل پكتیجب٘ی ٔی وٙٙس ٚ ثبظاض  اظ فطآیٙس ٞبی ٔسیطیت ؾجس پطٚغٜ قطوت ٞب ثیف اظ پیف

، ثٟجٛز ویفیت فطآیٙس ٔسیطیت (PPMIS) ٔسیطیت ؾجس پطٚغٌٜطچٝ ؾیؿتٓ ٞبی اعلافبتی ازض حبَ ضقس اؾت.  فٗ آٚضی اعلافبت

ٚ زض ٟ٘بیت فّٕىطز ؾجس ضا تضٕیٗ ٔی وٙس، ِٚی ٔكرم ٘یؿت وٝ آیب آٟ٘ب زض فُٕ ٘یع ٔی تٛا٘ٙس ایٗ وبض ضا ا٘دبْ زٞٙس یب ذیط. 

ٜ اظ ٔسیطیت ؾجس پطٚغٜ ٚخٛز قٛاٞس تدطثی وٕی زضثبضٜ ٔعایبی فّٕی ٔسیطیت ؾجس پطٚغٜ ٚ اعلاؿ اظ قطایظ ثؿیبض ؾٛزٔٙس اؾتفبز

ؾجس پطٚغٜ ثطای اِٚیٗ ثبض ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ ثٝ عٛض وّی اؾتفبزٜ اظ ٔسیطیت ؾجس پطٚغٜ ثب  181زاضز. ایٗ پػٚٞف ثب اؾتفبزٜ اظ ٕ٘ٛ٘ٝ 

كبٖ ٔی ویفیت فطآیٙس ٞبی ٔسیطیت ؾجس ٚ ٔٛفمیت ؾجس پطٚغٜ اضتجبط ٔثجت زاضز. ثب ایٗ ٚخٛز، تحّیُ ٞبی تقسیُ وٙٙسٜ ثیكتط ٘

ٔسیطیت پطٚغٜ ٚاحس، ٔسیطیت ؾجس پطٚغٜ ٚ ٔسیطیت ضیؿه ثٝ ا٘ساظٜ  ضؾٕیتزٞس وٝ ایٗ تبثیطات تٟٙب ظٔب٘ی تحمك ٔی یبثس وٝ 

وبفی ثبلا ثبقٙس. خبِت ایٗ وٝ، ٔعایبی اؾتفبزٜ اظ ٔسیطیت ؾجس پطٚغٜ تبثـ فٛأُ پیچیسٌی ؾجس )ا٘ساظٜ، ٚاثؿتٍی ٔتمبثُ ٚ پٛیبیی( 

 ٘یؿت. 
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