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 یلیدانشگاه محقق اردب ینيکارآفر شيگرا یبازرگان تيريارشد مد یکارشناس .1
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 یرسانه اجتماع یابيبازار رشيذپ یگریانجیبا م یخانگ یوکارهابر عملکرد کسب یهوش رقابت ریهدف از انجام پژوهش حاضر، بررسی تأث
 یاکه سهم عمده يیهایستراتژا. از جمله  شوندیمحسوب م یمهم شغل و رشد اقتصاد اریمنبع بس یزودبازده خانگ یوکارهااست. کسب

مستمر  یبالايی برای ارتقا لیتماعی است که از پتانسانه اجو بازاريابی رس یوکارها دارند، هوش رقابتکسب اين یداريدر توسعه و پا
است. جامعه  یهمبستگ یفیلحاظ نوع روش، توص و از یحاضر از لحاظ هدف، از نوع کاربرد قیوکارها  برخوردارند.تحقعملکرد کسب

است. براساس فرمول  کنند،یم تیفعال "باسلام" نيآنلا یکه در بازار اجتماع یخانگ یوکارهاصاحبان کسب هیپژوهش کل نيا یآمار

 ازیموردن یطلاعات و داده هاا ینفر به عنوان نمونه  با استفاده از روش نمونه گیری در دسترس انتخاب شد. برای جمع آور 384کوکران 
استفاده شده  یساختارمعادلات  یزداده ها از مدلسا لیتحل یشد. برا فادهاستاندارد( است ۀ)پرسشنام یدانیو م یکتابخانه ا یها یاز بررس

شده در دو  یگردآور یعات و داده هاانجام گرفت. اطلا Spssو Lisrel یافزارهابا استفاده از نرم یآمار یهالیاست. محاسبات و تحل
حاصل نشان  جي. نتاديردگ ديیتا زیهای پژوهش ن فرضیه تيپرسشنامه و درنها یساختار عامل نیارائه و همچن یو استنباط یفیبخش توص

دارد. به صاحبان  یمعنادار ریأثت یرسانه اجتماع یابيبازار رشيپذ یگریانجیبا م یخانگ یوکارهابر عملکرد کسب یداد که هوش رقابت
امروزی، استفاده از استراتژی  انگیزبرشود تا برای بقا و بهبود عملکرد خود در عصر پر رقابت و چالش  یم شنهادیپ یخانگ یوکارهاکسب

 ه نحو احسن بهره ببرند.بی نوينی چون هوش رقابتی و بازاريابی رسانه اجتماعی را مورد توجه ويژه قرار داده و از مزايای آن ها
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