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 چکیده

 هیبر نظر یموضوع در مقاله حاضر مبتن نیرفتار مصرف کننده در نظر گرفتن نگرش آنان است لذا ا یاز ابعاد مهم در بررس یکیکه  ییاز آنجا

بر نگرش مصرف کنندگان  یمبتن ستیبا یو فروش م یابیبازار یندهایه است. در واقع فراقرار گرفته شد یابیمورد ارز یشناخت یناهماهنگ

موارد  ریسابقه سازمان و سا نیو هم چن یو اجتماع یفرد یآگاه زانیم غات،یگذشته، نوع تبل اتیتجرب یمصرف کنندگان بر مبنا شباشد. نگر

مد  یفیک یابیجهت ارز یمعتبر علم یها تیاز سا یو خارج یرانیمقالات ا نیتبط ترمقاله ، مر نیشود. با توجه به موارد مذکور در ا یم جادیا

مورد  یا ید ویمقالات مرتبط توسط نرم افزار مکس ک تایو نها رفتیصورت پذ یشده است. پس از انتخاب مقالات تمام شمار هنظر قرار گرفت

 رهایاز متغ کیهر  یشده و به همراه شاخص ها ییمربوطه شناسا یرهایغمت تاینها ،یفیک لیو تحل هیقرار گرفته شدند و پس از تجز یبررس

 .اندارائه شده  یفیجداول ک یط

 نگرش ریی/ تغ یشناخت ینگرش / نگرش مصرف کنندگان / ناهماهنگ :واژه های کلیدی
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