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در سیستم آموزش کارکنان  21001امکان سنجی استقرار استاندارد ایزو

   "یلامآموزش و پرورش استان امطالعه موردی سازمان "

  

 2یداود هیکاف، 1یاحمد مردانیعل

 . تهران قاتیواحد علوم و تحق ی. دانشگاه آزاد اسلامیحقوق اسلام یارشد فقه و مبان یکارشناس 1 

 2 کارشناسی آسیب شناسی اجتماعی_  پیشگیری از اعتیاد. دانشگاه جامع علمی کاربردی استان ایلام.
 

 چکیده

سازمان آموزش  یمورد مطالعه" کارکنان آموزش ستمیس در 21001زویا استاندارد استقرار یسنج امکان هدف با حاضر قیتحق

. باشدی می کاربرد هدف، لحاظ از و یشیمایپ – یفیتوص روش، لحاظ از قیتحق نیا. است شده انجام "و پرورش استان ایلام

. آمد عمل به استفاده استادان ازی تعداد نظرات از پژوهش ابزار ییروا نییتع یبرا. است ساخته محقق پرسشنامه پژوهش ابزار

. دیردگ برآورد 960/0 پرسشنامه کل یبرا یبرا آن مقدار که د،یگرد محاسبه کرونباخ یآلفا از استفاده با پژوهش ابزار ییایپا

نفر  110ی تصادف یریگنمونه از استفاده با که بود، سازمان آموزش و پرورش استان ایلام کارکنان شامل پژوهش یآمار جامعه

 آن انگریب جینتا. گرفتند قرار لیتحل مورد یاستنباط و یفیتوص وهیش دو به پژوهش ابزار از حاصلی هاداده. شدند انتخاب آنها از

ی، بانیپشت، عملکرد یابیارز، عملکردی هامؤلفه در کارکنان آموزش ستمیس در 21001 زویا استاندارد راستقرا امکان که است

 . شد یابیارز مناسب یبسترکار، بهبود و اصلاح مؤلفه در تنها و ستین یمناسب تیوضع دری زیر برنامهی، رهبر

 

 ش کارکنانآموز ، 21001زویاستاندارد ا ،استقرار ،یامکان سنجهای کلیدی: واژه

 

  

 

 

 

  

 


