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 سازمان ها –قطعیت جعلی  –مغالطه  –مدیریت واژگان کلیدي: 

 

 کلیـه کـه دارد اهمیـت نظـر ایـن از و.  میکنـیم تفسـیر را خـود پیرامـون محـیط آن وسـیله بـه کـه است شناختی فرآیند ادراك
 مـی مواجـه ادراکـی خطاهـاي یکسـري بـا دلیـل همـین بـه و ندارنـد سـازمانی هـاي پدیده از مشترکی ادراك سازمان کارکنان

با توجـه بـه کلمـه مغالطـه ایـن .اسـت بـار زیـان بسـیار سـازمان بـراي کـه شـود مـی تفـاهم سوء به تبدیل خطاها این و شویم
را بـه صـورت حـق مطلب فهمیده می شود که مغالطه از غلط اخذ شـده اسـت و غلـط هـم بـه ایـن معناسـت کـه مغـاط، باطـل 

و حق را به صورت باطل معرفی کند و از احکام، بـدون دلیـل اسـتفاده نمایـد. بـا توجـه بـه ایـن معنـا و همچنـین کـاربردي کـه 
ي قطعیّــت  طــهلمغا ایــن صــنعت در جامعــه بشــري دارد، لازم اســت بــه بررســی و تحقیــق دربــاره ایــن صــنعت پرداختــه شــود.

یـري گ خاصـی، طـوري نتیجـه ماتدّنظـر داشـنتن مقـ ي مـدرك یـا در بـدون ارائـه وینـدهگافتـد کـه  مـی قجعلی موقعی اتفا
در ایـن پـژوهش بـه دنبـال .نباشـدطـور  ی در حقیقـت ایـنلـوچراسـت، و چـون اش حقیقتی قطعـی و بـی ویی نتیجهگکند که 

 تشریح مفهوم مغالطه ي قطعیت جعلی و چگونگی مدیریت آن در سازمانها هستیم . 
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