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 چکیده 

مـدیران از شرایط کسـ      راهکارهایی است که به درک بـهتر ها، تکنولوژي ها، ابزارها و مجموعه توانایی  تجاري  هوش

عنوان توانایی سازمان براي پاسـ  بـه تيررـراح ميرتـی ت ریـو مرشـود و         به  سازمانی  چابکی و کار کمک می نماید.

 یبـر چـابک   يهـوش تجـار   ررتـاث هدف از این تيقرق بررسی  و مؤثر را مشخص مرکند.  کارا  کس  فـرصت هـاي بازار

و بـر   ياز نظر هدف، کاربرد روش تيقرق می باشد  سلامت  شهر تهران يگردشگر مقصد يها مارستانرازمان در بس

و  و کارکنـان  رانیمـد  هر ـپـژوهش ک   نیا يجام ه آمار . باشد یم یشیمارداده ها، پ يحس  روش پژوهش و گرد آور

ي از جام ه آمـار   انرم از  باشند یم نفر  141به ت داد  سلامت  شهر تهران يمقصد گردشگر يها مارستانرب برماران

 يسـاده بـه عنـوان نمونـه آمـار      یتصـادف  يرر ـبه روش نمونه گ از مدیران و کارکنان  نفر 111 طریق جدول مورگان 

پرسشـنامه چـابکی سـازمان     و  1چویروهـوش تجـاري پ ـ  به منظور گردآوري داده هـا از دو پرسشـنامه    .شدندانتخاب 

براي آزمون فرضره ها از آزمون ضری  همبستگی پررسون و رگرسرون چند گانه اسـتفاده شـد    اسپایدرز استفاده شد 

صورح گرفت. نتایج تيقرق حـاکی از آن اسـت    spssکه ک ره مراحل آزمون فرضره ها با استفاده از بسته نرم افزاري 

،  هـا   یکپـارچگی داده متيرـر هـاي    همچنـرن   کنند. را پرش برنی می  چابکی سازمانیمتيرر هوش تجاري متيرر که 

در   اطــلاعاح   از  اســتفاده  ،کرفرت دسترسی بـه اطلاعـاح    ،  اطلاعاتی  کرفرت ميتواي ،قـاب رت هـاي تي ر ی متيرر 

 را پرش برنی می کنند. چابکی سازمانیمتيرر فرهنگ تصمرم گرري تي ر ی و فـرآیند کس  وکار 

 

 کلمات کلیدی
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