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 چكیده 

، و مسایل ، حل مشکلاتزشمند، یادگیری موارد نو و تازهقدرت دانش یک منیع مهم برای حفظ میراث ار

رقابت و بنیان نهادن موقعیت های جدید برای فرد و سازمان در حال حاضر و همچنین ایجاد هسته های 

، تمامی توجهات معطوف به صنعت و تولید در دهه های پیشین با ظهور انقلاب صنعتی برای اینده است.

م انقلاب انبوه و ارایه راهکارهای در جهت بهبود و توسعه آن بوده است اما هم اکنون با انقلاب دیگری به نا

فناوری اطلاعات و ارتباطات روبه رو شده ایم که دریچه جدیدی را به روی ما گشوده و باعث تغییر نگرش ما 

در این نگرش دانش به عنوان یک منبع ارزشمند در کنار منابعی که قبلا در اقتصاد مورد توجه  شده است.

دانش  جدید صنعت محوری جای خود را بهقرار بود به عنوان یک دارایی ارزشمند مطرح می شود.در نگرش 

در این مقاله عوامل کلیدی  موفقیت سیستم مدیریت دانشدر سازمان ها بررسی و مورد محوری داده است. 

شناسنایی قرار گرفته اند . نتایج این بررسی نشان می دهد عوامل کلیدی موفقیت در سیستم دانش در 

مانی، دانش آشکار، دنش پنهان، کانون های دانش، اندازه گیری سازمان ها عبارتند از : رهبری، فرهنگ ساز

 دانش، افراد و مهارتها، اهرم تقویت کنندگان بازار دانش، زیر ساخت تکنولوژیک.
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 سیستم مدیریت دانش، عوامل موفقیت، فرهنگ سازمانی، چالش های مدیریت دانش
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