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مباني، رويكرد ها و روشهای نظام ارزشي و عملكرد شغلي کارکنان بانكهای 

 لرستان  

 

 2*بهزاد زارعیان مرادآبادیو  1علیرضا عقیقي 

 

 استادیار دانشگاه پیام نور تهران 2

 دانشجوی دکتری مدیریت دولتی گرایش منابع انسانی ، بازرس پست بانک های استان لرستان  1

 : بهزاد زارعیان مراد آبادی* نویسنده مسئول

------------------------------------------------------------ 

 چكیده

هدف از پژوهش حاضر به بررسی مبانی ، رويكرد ها و روشهای نظام ارزشی و عملكرد شغلی کارکنان بانكهای 

همبستگی  –قیق توصیفی استان لرستان می باشد . تحقیق حاضر ، بر اساس ماهیت و روش و روش يک تح

کارکنان بانكهای دولتی استان لرستان کلیه و از نظر هدف يک تحقیق کاربردی است .  جامعه اين تحقیق را 

نفر می باشند  943مشغول به خدمت بوده اند را تشكیل داده است .)تعداد جامعه آماری   7931سال  که در 

کارکنان بانكهای دولتی استان نفر از   653، تعداد مورگان کرجسی بر اساس جدول تعیین حجم نمونه (

بود که  طبقه ایبه عنوان نمونه پژوهشی انتخاب شدند. روش نمونه گیری نیز به صورت تصادفی  لرستان

در پژوهش حاضر از   به عنوان نمونه آماری انتخاب شدند کارکنان زن نفر از  736 وکارکنان مرد نفر از 741

پرسشنامه عملكرد شغلی پاترسون استفاده شده است . روش تجزيه  – 6.زشی آلپورتپرسشنامه نظام ار – 7

و تحلیل داده ها به صورت توصیفی و استنباطی انجام خواهد شد. يافته های پژوهش نشان می دهد که بین 

ه رابطمبانی ، رويكرد ها و روشهای نظام ارزشی و عملكرد شغلی کارکنان بانكهای دولتی استان لرستان 

 یزانن مياست، ا يدهبرآورد گرد 337/3که برابر  یوجود دارد که با توجه به سطح معنادار یهمبستگ

ی نظام ارزشی در گردد. سطوح بالا یمعنادار قلمداد م یاز لحاظ آمار 35/3 یناندر سطح اطم یهمبستگ

 . همراه بوده است عملكرد شغلی با بین کارکنان بانكهای دولتی استان لرستان 
 

 نظام ارزشی ،  عملكرد شغلیمبانی ، رويكردها ، روشها ،  اژگان کلیدی:و
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