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 دٌکیچ

 ِ٘مل ق٘تحق ٕاًدبم گطفتِ است. خبهؼِ آهبضاًگ٘عُ ذسهبت ػوَهٖ ثط  ضّجطٕ تحَل آفطٗي ط٘تبث ٖتحق٘ق حبضط ثب ّسف ثطضس

 ٕآهبضًفط ثِ ػٌَاى ًوًَِ  127استفبزُ اظ خسٍل هَضگبى تؼساز ثب  ؛ مِثبضٌسٖ ه ًفط 200ثِ تؼساز  ضْطزاضٕ هطْس 4مبضمٌبى هٌغقِ 

ضّجطٕ تحَل آفطٗي ثبس ٍ آٍلَ٘ اظ پطسطٌبهِ  ق٘تحق يٗزض ا سٗگطز غٗآًبى تَظ ي٘پطسطٌبهِ ث ٖاًتربة ضسًس مِ ثػَضت تػبزف

 ّٖوجستگ -ٖف٘تَغ اظ ًظط ضٍش اخطا ق٘تحق يٗا سٗاستفبزُ گطز (1997اًگ٘عُ ذسهبت ػوَهٖ پطٕ ٍ ٍاٗع )پطسطٌبهِ ٍ  (2000)

هٌبست  ٖٗبٗگفت اثعاض اظ پب تَاىٖ ه ثِ زست آهس مِ 7/0اظ ضطٗت آلفبٕ مطًٍجبخ ثبلاتط اظ  ّب ثب استفبزُ پبٗبٖٗ پطسطٌبهِ .است

است. زض قسوت  سُٗاستفبزُ گطز ٍٖ استٌجبع ٖف٘آهبض تَغ ّٕب ّب اظ ضٍش زازُ لٍ٘ تحل ِٗپژٍّص خْت تدع يٗثطذَضزاض است. زض ا

ّب ًطبى زاز  ٗبفتِ اظ ضٍش حساقل هطثؼبت خعئٖ استفبزُ ضس.، 2ًسرِ  ،smart PLS ثب استفبزُ اظ ًطم افعاض  ق،٘تحق بت٘آظهَى فطض

 مِ ضّجطٕ تحَل آفطٗي ثِ عَض هثجتٖ ثط اًگ٘عُ ذسهبت ػوَهٖ هَثط است.
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