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 یده ـچک
 

اساس در پژوهش حاضر به  نیاست. بر ا یموفق ضرور تیریو مد کیبرنامه استراتژ کی نیشناخت عوامل موثر در تدو
اراک پرداخته شد. ابتدا با استفاده از نظر  یسازومینیدر کارخانه آلوم کیاستراتژ تیریعوامل موثر در روند مد یبررس

 یپرسشنامه به روش آلفا ییایشد و پا ییمرتبط شناسا یارهایرمعیموثر و ز یارهایمع ،یکارشناسان خبره و به روش دلف
 یزوج یاپرسشنامه ،یسلسله مراتب لیتحل ندیدرخت سلسه مراتب و به روش فرآ هیشد. در مرحله بعد با ته یابیکرونباخ ارز

اراک قرار گرفت.  یساز ومینیشرکت آلوم رانینفر از کارشناسان و مد 82 اریو در اخت دیگرد هیته ارهایرمعیو ز ارهایمع یبرا
انجام شد.  زین تیحساس لیتحل ج،یبه نتا یابی، ضمن دستExpert Choiceآنها در نرم افزار  لیها و تحلداده یآوربا جمع

اراک داشت.  یساز ومینیکارخانه آلوم یکیاستراتژ تیریمد ندیرا در فرآ تیاهم نیشتریب هااستیس اریمع ج،یمطابق با نتا
به خود گرفت. در  ارهایرمعیز نیوزن را در ب نیشتریب زین هااستیس کردیاز رو یجمع ماتیاز تصم یریگبهره نیمچنه

را به خود اختصاص داده  تیحساس نیشتریب یطراح اریشد که مع دهید یموضوع به خوب نیا زیعوامل ن تیحساس یبررس
کارکنان و  یسامانده ،یتخصص ویمبو یروهاین یریبکارگ ،یانسان هیتوسعه سرما رینظ یتوجه به عوامل اریمع نیاست. در ا

داشتند که لازم است در  تیریمد یزیردر برنامه یشتریب تیمحصولات حساس عاتیآنان و کاهش ضا یسازتوانمند
 .رندیمدنظر قرار گ کیاستراتژ تیریمد
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