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 چکيده

ا بر اساس مدل بلوغ اين پژوهش سطح بلوغ نظام مديريت عملكرد شركت گاز خراسان رضوي ر     
بر اساس نحوه  ، وكند. اين مطالعه از لحاظ هدف كاربرديهاي منابع انساني بررسي ميقابليت

نفر از  12ها توصيفي است. در تعيين سطح بلوغ حوزه فرايندي مديريت عملكرد، تعداد گردآوري داده
صورت تصادفي ساده انتخاب  ان بهبا استفاده از فرمول برآورد حجم نمونه كوكر يادشدهكاركنان شركت 

عنوان ابزار  به 153/0هاي منابع انساني با آزمون پايايي اند. پرسشنامه مبتني بر مدل بلوغ قابليتشده
يندي مديريت آدهند كه حوزه فرهاي اين پژوهش نشان مي ها انتخاب شده است و يافتهگردآوري داده

هاي منابع انساني در سطح دوم بلوغ دل بلوغ قابليتعملكرد در شركت گاز خراسان رضوي بر اساس م
 در حد مطلوب نيست.

 

هايمنابعانسانی؛ساختارها:سطحبلوغ؛مديريتعملکرد؛مدلبلوغقابليتکليدواژه

يندي،قابليتسازمانی.آبلوغ؛زمينهفر
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