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‌چکیده

بنیادی هدف، شکل و  طور به کنند میمدیران با استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات تلاش      
توسعه آتی فناوری اطلاعات و  های فرصتو  ها چالشدر این راستا با  و مدیریتی را تغییر دهند اقدامات

عات و ارتباطات در غلبه بر قلمرو محدود برخورد با فناوری اطلا ،. نخستین چالشهستندرو  هارتباطات روب
که قابلیت کنترل و  استچگونگی مقابله با مسائل ناشی از پیچیدگی  ،، چالش دوماستحاضر  حال

و  داردپیچیدگی پیوند  مسئله. چالش سوم با کند میمحدود  ،یک سیستم عنوان بهمدیریت سازمان را 
لش سوم، چالش چهارمی پیش در پی چا .کند میبنیادی پایداری و قابلیت زیستن را تشریح  اتموضوع

سیستم پویایی که پدیدار  های معماریهمچنین  و ستا ها سیستمبقا برای  های حالتشناسایی که  آید می
 .آور است تاب ،کند میو در برابر تغییرات محیطی که در آن زندگی  شود می

‌

‌سیستم‌اطلاعات‌سازمان‌کلیدواژه ‌؛پايداری‌؛مديريت‌پیچیدگی‌؛معماری‌سازمان‌؛ها:

‌.آوری‌؛‌تابقابلیت‌زيستن
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