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 تاثیرات حکمروایی الکترونیک بر توسعه پایدار شهری بررسی و تحلیل

 )مطالعه موردی: شهر زاهدان(
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 ایران

 

 چکیده

 در مشارکت فرصت از یکسان ایگونه به شهروندان همه اینکه از اطمینان حصول برای است ایشیوه الکترونیک دولت

 از را شهروندان از حکمرانی، جدید شکل این گذارد.می تأثیر آنها زندگی کیفیت و یتوضع بر نوعی به که برخوردارند تصمیماتی

 دارند نیاز آن به که خدماتی نوع درباره توانندمی که کندمی تبدیل فعال بازیگران به شهری خدمات منفعل کنندگان مصرف

 حکمرانی طریق از .است شهری پایدار توسعه هب نیل جهت در (کافی نه و) لازم شرط الکترونیک حکمرانی .کنند نظر اظهار

آورد. در  فراهم را شهروندان بیشتر رفاه های زمینه و داد ارتقاء را شهری خوب حکمرانی های مؤلفه توانمی که است الکترونیک

ی: شهر مورد یک بر توسعه پایدار شهری )مطالعهاین راستا هدف پژوهش حاضر بررسی و تحلیل تاثیرات حکمروایی الکترون

-بوده و از نرم میدانی و اسنادی ای،کتابخانه مطالعات بر مبتنی و تحلیلی حاضر توصیفی، روش تحقیق د.باشزاهدان( می

جامعه آماری کل جمعیت شهر زاهدان و جامعه  .جهت تجزیه و تحلیل بهره گرفته شده است AHPو مدل  SPSSافزارهای 

 با شهری پایدار توسعه بر الکترونیک حکمروایی تاثیرات بندیاولویتنتایج  باشد.مینفر  083نمونه با استفاده فرمول کوکران 

محیطی یا  زیست و اقتصادی -اجتماعی حوزه های در شهروندان اطلاعات ، شاخص افزایشنشان داد که AHP مدل از استفاده

-در رتبه اخر قرار می 39113با وزن معیار  یدسترسی به پایگاه اطلاعاتی شهر، در رتبه اول و شاخص  بهبود 391.2وزن معیار 

های به دست آمده با سطح  sigها در تمامی شاخصگیرند. در ادامه نتایج آزمون فرضیات نشان داد که در فرضیه اول 

 حکمرواییباشد که دلالت بر تاثیر می 333/3های به دست آمده sigباشد در واقع همه می 30/3معناداری کوچکتر از 

ها، در تمامی شاخصو در فرضیه دوم نیز نتایج آزمون رگرسیون نشان داد  باشد.می زاهدانشهری  پایداردر توسعه  یکالکترون

sig  باشد که حکمروایی الکترونیک در حوزه ، گویای این می30/3در سطح معناداری کوچکتر از  333/3های به دست آمده

 دار شهری فراهم آورد.ی پایتوان زمینه را برای توسعهشهر زاهدان می
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